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ASPECTOS DA }NTERAC[&O EM SALA DE AULA DE
LINGUA ESTRANGEIRA

Célia Assungio FIGUEIREDO'

RESUMO Neste trabalho, de cunho etnogrdfico, focalizo aspectos da interagio em
sala de aula de lingua estrangeira relativos a forma pela qual um professor em
formagdo articula a sua interagdo em aulas de leitura. Os dados foram coletados a
partir de aulas filmadas. Geralmente, neste contexto, os participantes ndo
costumam explicitar ao outro o significado particular de sinais lingiiisticos que
utilizam em sua comunicagdo, o que se configura como motivo, muitas vezes, de
incompreensdo entre professor e alunos. Eventos de leitura em contexto escolar
podem ilustrar algumas maneiras através das quais sdo construidos valores em
interagoes em sala de aula, propiciando oportunidades ao professor de refletir
sobre a sua prdtica pedagégica. Exemplos de alguns destes eventos serdo mostrados
e discutidos.

ABSTRACT Inthis paper, ethnographically-oriented, I focus on aspects of foreign
language classroom interaction associated with the way a pre-service teacher
articulates his interaction Inreading classes. The data were collected through taped
classes. Inthis context the participants are not usually explicit about the specific
meanings of linguistic cues used Intheir communication, what may lead to
misunderstanding between the teacher and his students. Reading events, Inschool
contexts, may illustrate some ways through which values are built Inclassroom
interactions, and this may favor the teacher with opportunities to reflect on his own
teaching practice. Some examples of such events will be presented and discussed.

Este estudo, recorte de uma pesquisa de doutoramento (Figueiredo 2000), é de
cunho etnogrdfico (Erickson 1984, 1986, 1991) e alicercado por estudos
sociocognitivos da leitura (Bloome 1983, 1992) e também pela sociolingiiistica
interacional (Gumperz 1982). Focalizo aspectos da interagdo em sala de aula
relativos a forma pela qual um professor em formagdo articula a sua interagdo em
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eventos de leitura em aulas de inglés. Os dados foram coletados a partir de aulas
filmadas em um contexto de formagdo de professores pré-servigo, mais
especificamente, alunos-professores de um Curso de Letras de universidade piblica
ministrando aulas para alunos da comunidade.

Na sociolingiiistica interacional, o trabalho de Gumperz (1982) aborda a
diversidade lingiiistica e cultural, indicando que diferengas sécio-culturais e seus
reflexos lingiifsticos sdo, na verdade, mais do que apenas causas de equivocos,
constituindo-se pretexto para a construgdo de estereGtipos e discriminagio
consciente. Considero esses aspectos sociais relevantes para serem observados em
aulas de leitura ji que raramente sdo eles tratados de forma clara com os alunos
quando da leitura e discussdo de temas em textos diversos, seja na abordagem
tradicional de ensino como um todo, seja, particularmente, em textos presentes em
livros didaticos.

Na verdade, segundo o autor, suposi¢des sobre diferengas de valores e as
delimitacdes sutis de poder e status formam a base para as estratégias comunicativas
indiretas utilizadas em muitos encontros urbanos. Acredito que eventos de leitura na
sala de aula podem exemplificar virios desses encontros quando mal-entendidos ou
equivocos, conforme acima mencionados, ocasionam a construgdo de valores tais
como esteredtipos e discriminagdo de forma velada ou mesmo explicita. Assim, a
andlise de eventos de leitura sob a perspectiva da sociolingiiistica interacional pode
ser crucial, contribuindo para o delineamento de aspectos importantes, mas
freqiientemente ignorados, da interagdo no ambiente escolar e da formagdo do
professor.

Ao aplicar a leitura construtos tedricos sobre linguagem (Bloome, 1983, 1992),
podemos considerar a leitura como parte de um processo de constru¢do da semidtica
social e como parte de um processo de compartilhamento de um sistema de
significados sustentado pela cultura de um individuo. Assim, ao invés de
perguntarmos se um aluno estd compreendendo um texto, deveriamos perguntar sob
que pardmetros se dd essa compreensio (geralmente, acrescento, sob os pardmetros
do professor).

O autor aponta que eventos de leitura, onde hd conflito entre a visdo do aluno
sobre o texto e, por exemplo, a do professor, fornecem meios “visiveis” para se
identificar as implicagdes daquilo que os alunos/individuos aprendem sobre a
sociedade em geral. Ou seja, os alunos que respondem corretamente as questdes
também aprendem sobre o relacionamento singular entre a sua visio de mundo e
aquela da cultura mainstream (segmento) dominante, sobre o relacionamento das
maneiras de pensar e sobre o relacionamento entre eles e a cultura mainstream
(segmento) dominante. A diferenca é que eles aprendem que estdo inseridos (“in™) e
ndo excluidos (“out”) nessa mesma cultura (aspas no original do autor).

Essa relagdo entre aluno e sociedade é de particular importincia para o
estudo que desenvolvi com os alunos-professores em questdo, porque pode, a meu
ver, contribuir para uma re-visdo de construgdo de concepgdes, individuais ou nido
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- um aspecto raramente presente em cursos de formacdo de professores. Muitas
vezes, as constru¢des de sentido, as reacdes ou mesmo as respostas dadas por
alunos durante ou apés a leitura tendem a refletir apenas os parametros ditados pelo
professor em sala de aula. Como acima afirmei, esses aspectos ndao sao comumente
analisados e considerados, muitas vezes, por serem tidos como “Gbvios”.

Como postula (Gumperz, op. cit), ao relacionar a percepgdo e a interpretagao
de pistas de contextualizagdo a experiéncia cultural, a meta € identificar as
estratégias de interpretagido que sao potencialmente disponiveis aos falantes de certa
experiéncia e alertar as pessoas quanto as maneiras pelas quais sinais ao nivel de
discurso podem afetar a interpretacao de mensagens presumidamente claras. Embora
essas pistas transmitam informacdo, o significado, em geral, depende do processo
interativo para ser construido, porque, acrescento, ndo se costuma explicitar ao outro
o significado particular de cada pista de contextualizag@o.

Observo que, em uma aula de leitura em lingua estrangeira ou mesmo em
lingua materna, conflitos entre a construg¢@o de sentido sob a ética do professor e a
do(s) aluno(s) podem ser vistos a partir do nao compartilhamento de conceitos e
valores culturais, isto €, professor e aluno(s) podem estar se apoiando em diferentes
experiéncias culturais para a interpretacdo das pistas contextuais visando a
construgio de significado do texto lido. Ou ainda, pode o sentido ser considerado
como “Obvio” e dessa forma transmitido, discutido ou aceito pelo outro -
normalmente, o aluno, por ser a parte mais fragil em uma interagio na sala de aula.
Ou, entdo, por outro lado, isso pode acontecer também quando o professor é
condescendente com seus alunos, como observado por Cavalcanti (1999).

Sinais ou pistas de contextualizagdo, como advoga Gumperz, sdo aprendidos
através da interagdo e uma conseqiiéncia para a andlise de tais recursos em uma
interagdo € apontada por Schiffrin (1994): quando os ouvintes compartilham as
pistas de contextualizag¢do dos falantes, as interagdes subseqiientes acontecem sem
obsticulos € a conseqiiéncia metodolégica € que se pode descobrir significados
compartilhados quando o préprio processo interacional € investigado.

Creio ser esse aspecto importante tanto para o professor quanto para o aluno
porque ambos trazem para a sala de aula um conjunto particular de experiéncias
culturais, nem sempre compartilhadas ou feitas mutuamente explicitas na escola.
Como alerta Bortoni (1988), em uma andlise superficial de uma interagio
assimétrica, pode parecer que as rotinas comunicativas processam-se sem maiores
dificuldades mas, com o desenvolvimento de diversos estudos na drea da interagio
social, hd, como postulam tedricos como o préprio Gumperz (op. cit.), uma
concordancia mais geral de que as pressuposigdes sociais desempenham um papel
importante na compreensao entre interlocutores.

Noto que, embora esteja o interesse da sociolingiiistca interacional voltado
para macro-questdes sociais, um posicionamento de Schiffrin (1996) complementa
o argumento de Bortoni e Gumperz acima, dando-lhe um viés pragmatico: a autora
enfatiza que, por ajudar a revelar aspectos nao explicitados de interagdes rotineiras,
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a sociolingiifstica interacional pode ajudar professores e alunos a identificarem
como os diferentes tipos e niveis de contextos sociais e culturais orientam o uso € a
interpretag@o da linguagem. A consideragdo destes postulados na presente pesquisa
se mostra relevante por ser o contexto observado justamente a sala de aula e seus
interactantes, professor e alunos.

Uma grande parte das pesquisas sobre interagdo em sala de aula tem sido
realizada com alunos de lingua materna e em diferentes niveis de ensino, o
fundamental e o médio, embora seja crescente o interesse por pesquisadores da 4rea,
como Guilherme de Castro (1998), em investigar processos interacionais ocorrentes
em contexto universitdrio. Nesse aspecto, cumpre salientar que, como observa Fraga
(1999), nédo se pode pautar a andlise de interagio sem lembrar que na universidade (o
mesmo contexto por mim adotado) os alunos diferem em idade, nivel educacional,
comportamento, conhecimento de mundo, objetivos pessoais, entre outros, dos
alunos de ensino fundamental e do ensino médio.

Estas e outras pesquisas vém indicando que, em contextos interacionais, os
alunos nio estdo, muitas vezes, em condigdes ideais de participagio simétrica social.
Ao contrario, como considerado por Bortoni (op. cit), eles podem estar participando
de interagdes mais assimétricas, ou seja, eventos de comunicagio onde a distribuigio
de poder e de controle nio ocorre de forma eqiiitativa. Embora a questio da
assimetria esteja hoje mais relativizada (Mey 1993), alguns pontos podem ser
levantados.

A esse respeito, Schiffrin (1994), por exemplo, nota que equivocos na interagio
entre pessoas de diferentes grupos sociais podem ter conseqiiéncias sociais
devastadoras para membros de grupos minoritdrios a quem é negado o acesso a
recursos valiosos baseados parcial, mas ndo totalmente, na inabilidade daqueles em
controle das transagdes cruciais destes acessos. Tal inabilidade ocorreria pelo fato de
utilizarem acertadamente as pistas de contextualiza¢io dos outros como o alicerce a
partir do qual inferem os significados pretendidos.

Concordo que uma conseqiiéncia disso pode ser o fortalecimento da
estratificagdo social, embora uma observagio de Hornberger (1995) possa ser
pertinente nesse aspecto. A autora nota que as politicas de linguagem e o uso da
linguagem refletem as divisdes socioculturais e politico-econémicas da sociedade,
mas podem ser elas também veiculos de desafio a tais divisdes.

Eventos de leitura em contexto escolar (Bloome 1983, 1992) podem ilustrar
algumas maneiras através das quais sdo construidos valores em intera¢des em sala
de aula. Exemplos de dois destes eventos sdo abaixo mostrados e discutidos.

1) Exemplo de interagdo mais simétrica:

Nesse primeiro momento, LU, o aluno-professor, discute um texto j4 lido com
0 grupo de alunos, dirigindo-se a um e outro para elicitar comentdrios.
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Excerto n° 1:

LU: E vocé pode explicar isso pra gente, para os seus colegas?

Al: E aqui nas profissdes, é porque sdo essas (enfético) pessoas falando.

LU: (sem interromper) E, em um texto certas coisas ou pessoas passam maior
credibilidade e isto pode influenciar o leitor. (..) Acho que escolheram essas
profissées de dentista, de astronauta pra impressionar o leitor porque um pedreiro
dizendo ‘Aprendam francés’ ndo impressiona. (Trecho de aula filmada).

Aqui o aluno-professor cede o turno, aguarda a resposta do aluno, incentiva
(E .)a construgdo da interpretagdo, procurando democratizar o evento de leitura (..
explicar isso pra gente, para os seus colegas?) e ainda complementa a participagio
do aluno, posicionando-se face ao tema discutido.

2) Exemplo de interagdo menos simétrica:

Um segundo momento, com o aluno-professor agora como falante primdrio,
ocorre no Excerto n® 2 quando LU ndo s6 se apodera do turno do aluno como
também ndo o devolve a ele. O trecho correspondente ao Excerto n® 2 refere-se i
parte da Aula 6 onde LU comenta com os alunos a idéia geral do texto.

Excerto n°® 2:

LU: O que vocés acham que eles querem? Incentivar...

Al: (interrompendo a fala do professor) Mas, é, tinha que ser o contrdrio, a
incentivagdo tinha que ser pra aprender inglés...

LU: (Interrompendo a fala do aluno) Ndo! Mas a maioria, ndo (enfético)! Vocé
ndo entendeu! A maioria da populagdo fala inglés, entendeu, sé essa pequena parte
aqui (aponta em um mapa) onde o francés é mais influente, ndo significa que aqui
ndo fala inglés, ndo, entendeu ? 69% de toda a populagdo fala inglés, apenas 18%
fala francés, entdo, seria um incentivo para a, a aprender francés. Que mais que a
gente detectou naquela primeira leitura? Que sdo... o que ? Depoimentos das
pessoas. Vocés repararam nas profissées que a gente olhou aqui, né? Que é um
advogado... (Trecho de aula filmada).

O ponto de partida nesta interagio é uma pergunta em que LU se dirige 4 turma
como um todo, mas cuja resposta ou reagio advém de um sé aluno. A pergunta
parece ser apenas retérica ji que LU ia fornecendo a sua interpretagdo quando o
aluno intervém, colocando a questdo sob um novo angulo. LU ndo aceita a
perspectiva da resposta do aluno; ao contririo, recusa-a com um Ndo! enfitico,
interrompendo o raciocfnio do aluno e sua conseqiiente explicagdo ou
justificativa. A seguir, inicia uma longa explanagio de motivos reforgados com
vdrios recursos como: a reutilizagio do mapa, a repeti¢do da forma negativa ndo, o
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apelo a estatisticas de que s6 ele dispunha (16% e 69%) e, finalmente, pelo uso do
advérbio entdo, conferindo um tom de conclusio a sua fala.

Além disso, LU torna esse ponto da interagdo assimétrico por nao devolver ou
ceder o turno ao aluno que dela tentava participar. Ao invés da concessdo de turno, o
aluno-professor dd prosseguimento a sua aula, propondo uma nova questio ao
grupo, sem negociar com este aluno um ou outro sentido para a parte do texto em
discussdo.

O “professor”, portanto, se apodera do turno, dele faz extenso uso para
convencer o aluno-leitor, sem dar a0 mesmo a oportunidade de se declarar
convencido ou ndo, além de desprezar a conclusio da interagdo ora em progresso. O
“professor”, muitas vezes considerado pelos alunos como um modelo de falante da
lingua, refor¢a a associagdo entre linguagem e poder em eventos interacionais ao
reprimir uma contribui¢@o espontanea e de carater critico do aluno — este apenas um
iniciado na teia complexa das interagdes sociais - refor¢cando, ainda o estere6tipo da
figura do professor como aquele que detém o saber e, portanto, o poder no controle
das intera¢des em sala de aula.

Assim, a identificagdo e a conseqiiente consideragdo dos aspectos de
simetria/assimetria salientados na interagdo de sala de aula - como o evento de
leitura focalizado neste estudo - podem permitir um novo olhar sobre a relagdo
existente entre os participantes desta interagdo e o desenvolvimento do processo da
leitura em contexto educacional. Podem esses aspectos apontar, também, algumas
maneiras através das quais sdo construidos valores em interagdes em sala de aula, o
que contribuird para o professor, em formagdio ou ndo, no sentido de lhe
proporcionar oportunidades de refletir sobre os parametros que concorram para
legitimar a sua prética pedagdgica.
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