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INTERNET COMO FONTE DE MATERIAL DIDATICO E COMO MEI' O DE
ENSINO DE LINGUA ESTRANGEIRA — UMA INVESTIGACAO BAS EADA
NA TEORIA DA ATIVIDADE *

Patricia Vasconcelos ALMEIDA

RESUMO: Este trabalho analisa o impacto da inser¢édo @ainiet como fonte de material didatico e como
meio de ensino na criagéo e execucdo de tarefag@gidas elaboradas por alunos/professores em uso Cu
de Letras. Tem-se como objetivo geral identificarsamelhancas e diferengas dessas tarefas e ds prax
desses alunos/professores e como objetivo esmedftectar as contradicbes existentes no sistema de
atividade em transformagéo estabelecido atravésatilédade “criar tarefas pedagogicas para serem
executadas utilizando diferentes artefatos de ehsibbservamos também a intervencdo do professor da
turma. Utilizamos, dentre outras teorias, o priiecéia contradicdo encontrado na Teoria da Atividguiznos
permite entender as altera¢fes no sistema dead®id partir dos diferentes artefatos. A andlisedimos
proveniente de uma abordagem metodoldgica expl@athostrou que na tentativa de se criar tarefas
pedagoégicas, o aluno/professor desenvolveu pratifesentes de acordo com o artefato utilizado. As
contradigdes encontradas no sistema de atividadestmdo, acontecem em seus quatro niveis assim como
proposto por Engestrom (1987) e se configuram dedaccom a mudanca do artefato de ensino. Os
resultados obtidos indicam que, como previsto Jalaria da Atividade a alteracéo do artefato, causam
tensdes no sistema e alteram os elementos questitabn

ABSTRACT: The present work considers the Internet impac dilactic material source and as a way of
teaching on the creation process of pedagogicks tasd their execution by the preteachers in a Lage
Course. The main goal is to indentify the tasksilanities and differences as well indentify a paten the
preteachers’ practice. As an especific goal thiskveams to find out the contradictions stablishedtgh the
activity “create pedagogical tasks to be accomptishising different artifacts” in an activity systémstudy.
Added to this, we also observed the professor&rfiatence in this activity system. To reach thesalggwe
used, among others theories, the Activity Theospeeifically the contradiction principle to help ts
understand what happens in the activity system wieohange one of its elements, in this case, rifac.
The dada analysis from an exploratory methodologgwgd us that the preteachers created differents
pedagogical tasks according to the artifacts usédut the contradictions found in the activity g/st we
can say that they happened in the 4 levels acapwdith Engestrom’s (1987) studies. The results stbthat,
like the Activity Theory says, when you modify thgifact, you can cause tensions in the systemctmatlso
modify the elements.

1. INTRODUCAO

O computador conectado a Internet € um recursooliggico que beneficia
atividades realizadas em diversos setores, detde & educacdo. Focalizando no
contexto especifico de ensino de Lingua Estrandkelfs percebemos que, nas Ultimas

! Tese de doutorado orientada pela Profa. Dra. BeBdstoli Braga (Programa: Lingiiistica Aplicada
ao Ensino-Aprendizagem de segunda lingua e lingtrangeira) e co-orientada pelo Prof. Harry Daniels
(University of Bath).



décadas a preocupacdo com a utilizacdo da tecaofmga esse contexto tem sido
bastante comum entre os professores que atuaméneata

Estudiosos como Mark (1995) enfatizam como a ajwagdm de uma LE, via
Internet, pode ser diferente do processo conveaktidm se aprendé-la na sala de aula
tradicional. A autora coloca que na aprendizageavés daWeld, os alunos sdo mais
motivados por terem um maior controle sobre suarajfizagem, tendo como vantagem
um ndmero ilimitado de informacgdes disponiveis.

Reforcando essa idéia, Braga & Costa (2000) afirmgue o0 ensino e a
aprendizagem de linguas, tendo o computador comanfenta didética, é promissor e
oferece uma certa autonomia ao aprendifVébfacilita o acesso a interagédo na lingua
alvo através de listas de discuss&maif e salas de bate-papmao restringe o aluno
s6 ao material proposto pelo professor.

Discutindo o conjunto de ac¢des de ensino e de diz@yem de LE desenvolvidas
através de meios telematicos, tais como, a Intefdetran (2004) afirma que a
Educacaoonline disponibiliza, simultaneamente, contelidos pedag8gpor meio de
audio, video, textos e animagdes além de posaibiittrabalho colaborativo entre as
equipes. Segundo Moran (2000) os profissionaimdme se acham diante de uma nova
forma de ensinar e aprender, em um novo conceitordeente de aprendizagem, onde
interatividade e colaboragéo fazem parte de umedagem pedagdgica inovadora.

Esse artigo, portanto, se compromete a sintetizatrabalho de doutoramento que
teve como objeto de estudo a tecnologia vista pdlas da Teoria da Atividade (TA).

2. O CONTEXTO DESTA INVESTIGAGCAO

O estudo aqui apresentado teve como objetivo gevaktigar as semelhancas e
diferencas ocorridas na realizagdo das tarefasgpgitaas de ensino de Lingua Inglesa
(LI) propostas pelos alunos/professores pré-seefigdormacad,de uma Disciplina de
Metodologia de Ensino de LE (doravante DMELE), gl@mrobrigados a realizar
microensino utilizando o livro didatico e a Interfietfontes de material didatico a ser
usado em ambiente presencial); e a preparar un@aapaumb ser realizada através do
computadomnline’ (meio de ensino em ambiente virtual). O nosso és&® consistia

2 \Weh termo que originariamente indicavasites arquivos e documentos da Internet que utilizagam
sistema de hipertexto, mas que hoje se tornouisiodde Internet. Ver Gennari (1999)

3 E-mail mensagem enviada através de uma rede de comfmicagendereco para onde devemos
enviar essa mensagem. Para trocar mensagens @javoeé precisa de um programa especial, chamade de
mail. Ver Gennari (1999)

4 Doravante toda vez que utilizarmos a nomenclaaluao/professor ou alunos/professores estamos
fazendo referéncia aos sujeitos de pesquisa e @rtmmpe lembrar que eles fazem parte de um proasso
formagao inicial, isto é, estamos lidando com sogepré-servico.

° Microensino: aula de 10 minutos de lingua inglesmrdando qualquer uma das habilidades
linguisticas podendo ser ministradas em lingua mmateu lingua inglesa. Melhor definicdo sera apreska
posteriormente.

6 O termo Internet quando usado representando wfatrtsignifica computador conectado a Internet
como fonte de materiais didaticos.

" O termo computadasnline quando usado representando um artefato signific@utador conectado
a Internet como meio de ensino, isto é, cursoalirtu
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em analisar suas praxis ao propor as tarefas pgitagéque utilizavam diferentes tipos
de artefatos.Portanto, este trabalho investigativo tem como tobjge estudo a
incorporacdo da tecnologia na construcdo da préticente dos alunos/professores
supracitados.

Para desenvolver o estudo optamos principalmente g@@strumental analitico
oferecido pela TA, em especial, o principio dastraalicbes (Engestrdm,1999). Este
principio, visto como fonte de mudanca e desenmwuito, demonstra que a inser¢ao
de diferentes artefatos no sistema de atividadee pada ter influéncia em outros
elementos do sistema de atividhdeausando tensdes estruturais historicamente
cumulativas.

O sistema de atividade que selecionamos como leasedlise desta investigagdo
foi proposto por Engestrom (1987), e esta apredenta figura 1 que segue:

Artefato
Sujeito Objetc—» Resultado
Regras Divisdo de
Comunidad trabalho
Figura 1: modelo da TA da segunda geracao: repsEndo sistema de atividade proposto por Engestrd
(1987)

A respeito das contradi¢cbes, Engestrom (1999) t@goeza em quatro instancias:
primaria, secundaria, terciaria e quaternaria. A primaria ocorre dentro de cada um
dos seis elementos do sistema de atividade, confbteanterno entre valor de troca e
valor de uso; aecundariaocorre entre os elementos do sistema de atividgaiasdo,
por exemplo, para o contexto desta investigac@erénase um novo artefato e ele afeta
diretamente as regras ja estabelecidas anterioemembdificando a constru¢do do
objeto da atividade; gerciaria ocorre quando se introduz uma forma culturalmente
mais avangada no sistema de atividade centralandasassim, um desconforto entre o
objeto/motivo da atividade central com o objetofr@mtue foi inserido; guaternaria
ocorre entre a atividade central e suas atividattesnvizinhas na rede de sistemas.
Essa contradicdo afeta diretamente o processo @eugio do resultado devido as
tensBes provocadas entre os elementos da atividatial e da atividade vizinha.

3. A TEORIA DA ATIVIDADE (TA) COMO INSTRUMENTAL ANA  LITICO

A TA, com sua base filoséfica e interdisciplinaierece um conjunto de conceitos
complexos, mas entendemos que essa teoria favareoga melhor compreensao do

8 Elementos do sistema de atividade: artefatos,itsujebjeto, regras, comunidade e divisdo de
trabalho.
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processo de insercdo do artefato mediador, nodiemdo a desenvolver e construir,
simultanea e cooperativamente, novas maneiras epesigar e de se aprender LEs. Ela
nos leva a considerar ndo sé os beneficios daltegapmas também as inter-relacées
provocadas por ela nos elementos constituintesstiensa de atividade e entre eles. E
ter conhecimento destas relagfes nos ajuda a entdedforma mais detalhada cada
situagdo especifica.

Segundo Nardi (1996), a TA é uma ferramenta acelibteressante, ja que essa
teoria assume o desafio de compreender a intedai;&alividuo com o outro e com 0s
elementos que constituem uma atividade. AutoresocBaniels (2003), Engestrom
(1999), Kaptelinin (1996) e Rusell (2002) tambénfapram que a TA pode servir de
suporte teérico para os estudos que envolvem awmloggas como ferramentas
mediadoras do ensino de LE. E é por isso que dhesnos para nos ajudar a responder
as questdes de pesquisa que serdo apresentadasa se

4. O CONTEXTO DA COLETA DE DADOS E AS PERGUNTAS QUE
DIRECIONARAM O ESTUDO EMPIRICO

Para realizar nosso estudo, consideramos dadotmadadeem duas préticas de
ensino: a) a pratica pedagogica desenvolvida ardeémicroensino conduzida como
instrumento de avaliacdo da DMELE e b) a pratiatagégica desenvolvida através de
uma tarefa pedagdgica para o ensino de LE a diatéiedo como base de apoio a
experiéncia em um curso virtual de LlI.

Em relagdo ao microensino, esse termo foi cunhaélaitdizado no programa da
DMELE para explicar a situagdo na qual o aluno ¢gra trazer um exemplo concreto
de uma tarefa pedagdgica a ser desenvolvida emiri@as, criando um simulacro da
situacdo real de sala de aula. Nesse momento,aespegue o aluno, futuro docente,
conduza essa tarefa pedagdgica, tendo seus cdliggiidos em dois grupos: uma parte
representando o papel de seus futuros alunos &ramarte sendo apenas uma platéia
de sua prética.

Em relagdo a tarefa pedagdgica para o ambientéuakir como os
alunos/professores que participavam do DMELE jawesh engajados em um curso
paralelo a disciplina que consistia de um cursta&irde leitura e escrita em inglés, por
nossa sugestdo foi incorporado a esse curso ungigreadicional que consistia na
construcdo de uma tarefa de LI a ser executada situagao virtual de aprendizagem.

Portanto, dentro desse contexto de coleta de dadpara melhor entender o
impacto da mediacao tecnoldgica na construcao féada pratica docente, buscamos
inicialmente responder a uma questdo mais geraluajs sdo as semelhancgas e
diferencas entre as tarefas pedagoégicas produpelas alunos/professores quando
recorrem a diferentes tipos de artefatos?

Considerando que o tipo de artefato pode alte@natrucdo da pratica docente
dos alunos da DMELE, tem-se como pergunta a spomnelida: b) que contradi¢es nos
elementos do sistema de atividade e entre elesnpade atribuidas & mudanga do
artefato?
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Finalmente, considerando que o professor respohpélgeturma tece um didlogo
reflexivo com os alunos/professores apés a redlizate cada tarefa pedagdgica,
interessa-nos analisar o possivel impacto que éisdego reflexivo, visto que ele
permite pensarmos em um ‘“sistema de atividade haZjntem no desempenho dos
alunos/professores, respondendo assim nossa tengeigunta de pesquisa: c) que
impacto a intervencéo do professor teve nas tnésgéees do sistema de atividade?

5. METODOLOGIA

Os trabalhos em Linglistica Aplicada, em sua majcsBo aqueles que estdo
ligados a investigacdo de processos de ensinofipeggem de LE e fundam-se em
paradigmas descritivos e interpretativistas. Levaetn conta o fato da pesquisa
qualitativa constituir-se em um conjunto de pr&is#erpretativas, esta pesquisa, cujo
foco incide em avaliar a mudanga em um dos elersemmtoum sistema de atividade
(artefatos), encontra respaldo em CALLCemputer Assisted Language Learning
(Chapelle, 2001; Warschauer & Healey,1998) e na(EAgestrom, 1999; Kaptelinin,
1996), que com seus principios, permite uma andigeriosa das mudancas e
contradicbes em um sistema de atividade que plissivaliar a insercdo das novas
tecnologias no processo de ensino/aprendizagenikde L

Portanto, os métodos utilizados para a coleta diosladesta investigacédo
respeitam as caracteristicas de uma pesquisaajwali{fAlasuutari, 1993), levando em
consideragdo a estrutura, o processo e 0 tipo diésarmgue o contexto da pesquisa
exige. Assim, a escolha por observagfes das agilagsacdes em Audio e notas de
campo, vém ao encontro da tentativa de obterenadasdnecessérios e suficientes para
uma analise do processo em que a realizacao ddaakivproposta aconteceu.

Geralmente as pesquisas desenvolvidas utilizandbA asdo prioritariamente
intervencionistas porque buscam modificar o sistelmatividade em algum ponto e
perceber como isto afetou o sistema de atividadeocom todo. Mas a intencdo desta
pesquisa ndo € esta e portanto classificamo-la eon@pesquisa retrospectiva porque
esta se considerando (revisitando) a teoria pasdisan o sistema de atividade em
transformagéo, e exploratéria, porque consiste leseroar o objeto sem a preocupagdo
de desenvolver ferramentas para uma intervencéntlup processo em curso, Como
ocorre com estudos longitudinais de natureza iateronista.

6. ANALISE DOS DADOS

Primeiramente, analisamos as semelhancas e diferemptre as tarefas
pedagodgicas produzidas pelos alunos/professor&@vieLE propostas de acordo com
o artefato durante as duas fases de transformatgimando compreender as
modificacbes no sistema de atividade, para entdionos dados suficientes para
identificarmos as contradicbes entre as variac@essistema de atividade, ndo se
esquecendo de levar em consideracao a intervenggwodessor através do didlogo
reflexivo.
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Para fins de analise consideramos que a atividaslgrat “criar tarefas
pedagodgicas para serem executadas utilizando wliésrertefatos de ensino” acontece
em duas fases. Na primeira fase - a atividade alertalizada a partir dos microensinos
que utilizam o livro didatico e os materiais rediva da Internet - percebemos que a
mudanca do artefato provoca alteragfes nos elemepte constituem o sistema de
atividade.

Ou seja, observando os microensinos das dez awpsgtas a partir da consulta
do livro didatico, os alunos/professores, em suiniaa foram apenas tradicionais. Isso
quer dizer que suas aulas se limitaram a explicasmda gramatica da lingua. Ja as
aulas preparadas a partir de materiais retiradomtdanet, pelo menos metade delas
focaram o ensino da lingua através de alguma atieid(dica, ndo dando assim tanta
importancia ao ensino da gramédtica. Para elucidaaseconclusGes apresentaremos
alguns exemplos de cada uma das fases das atisidemj@stas no quadro 1 abaixo:

Utilizando materiais retirados da internet
ndma das alunas/professoras, preparou

Utilizandoo livro didatico:

Uma das alunas/professoras, tental uma

explicar o uso do presententinuq escreveu frasg
no quadro e pediu que os aluhddentificassen
quais estavam no presente simples e quai
presente  continuo. Outra  aluna/profess|
explicando o uso dos pronom#ss e that, pediu
que os alunos completassem frases. Outra
apenas que os alunos fossem capazes de distin
forma negativa das oragdes construidas com o

to be Um aluno/professor tinha como objetivo fa
com que os alunos percebessem a diferenca e
will e 0 going ta Todas as atividades ficaran
apenas na execugdo do proposto sem trazer

scompeticdo entre os alunos, utilizando palavra
letra de uma mdsica, ou seja, os alunos
conseguissem ouvir e retirar do quadro neg
onagior nimero de palavras seriam os venced
Uma outra alunal/professora tentou trazer

udeatro da sala de aula presencial a tela
gcamaputador. Isto €, utilizando um mural de met
arb@s com adjetivos (opostos), ela brincou
rémemoria” com os alunos. Eles iam dizendo

se fosse anousedo computador. Acredito que
aaluna/professora vivenciou a atividadeline no

nedjetivos e ela ia virando as pecas no quadro, ¢

5 da
que
0 o
pres.
para
do
al e

de

0s

omo
a

tépicos gramaticais para uma atividade de us
da lingua.

pmomento em que estava preparando a aul
resolveu transferi-la para a sala de aula predel
utilizando recursos didaticos bastante criati
Apés a apresentacdo das atividades ess
alunas/professoras fizeram com que os alun
criassem suas proprias frases a partir d
vocabulario apresentado, fazendo assim uso
lingua além do que a atividade propunhg
inicialmente.

la, e
ncia
0S.
as

S

a

Com os exemplos de aulas supracitados (quadredgnpos perceber que, quanto
ao livro didatico, é possivel dizer que suas essfbram determinadas pela facilidade
em dar uma aula de 10 minutos apenas reproduzimdegaas. Quanto aos materiais
retirados da Internet, as escolhas podem ter siloenciadas pelo fato de o
computador ser normalmente utilizado para momesoprazer e ndo de aprendizado
formal, portanto o foco na gramatica foi menor @bjgtivos passam a serem referentes
ao uso da lingua.

9 Utilizaremos a terminologia “aluno” ou “alunos”ente a analise dos dados para fazer referéncia ao
“papel” representado pelos alunos/professores de&D®durante as aulas (microensinos) de seus colegas
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Analisando as semelhancas e as diferencas entngicosensino¥ constatamos
que a construcdo do objeto do sistema de atividadmtece de forma diferente
dependendo do artefato escolhido e os elementssstiona, como regras e divisdo do
trabalho, sofrem alteragfes. As regras passam ‘wiskxdas” quando eles utilizam os
materiais da Internet, pois as aulas deixaram datecer em apenas 10 minutos, e a
divisdo de trabalho é alterada pois os sujeitopasgiuisa propdem a constru¢do do
aprendizado (uso da lingua) e ndo somente a regfodie regras.

Na segunda fase (curamling), idealizado pela professora tutora e realizado
concomitantemente aos microensinos praticos, c@amsts para nossa surpresa que o
resultado da elaboracao do exercicio para curgaljnos mostra que, em sua maioria,
os alunos/professores ndo foram criativos (capaeesproveitar a diversidade de
recursos encontrados na Internet) como se esperad® tiveram a capacidade de ir
além do que foi pedido pela tutora. As tarefasatadas se limitaram as sugestdes do
site'* fornecido e seguiram padrdes parecidos aos wiizanos exercicios que eles
executaram durante o curealine Os alunos/professores apresentaram atividades que
se dividiram em trés modalidades: a) atividadea parem executadas someodine;

b) atividades hibridas (primeira paxeline e restante na sala de aula); c) atividades
hibridas (primeira parte na sala de aula e restanlee)'’. Acreditamos que essa
divisdo tenha acontecido porque eles tinham a ¢aterde promover uma interagéo
entre seus alunos e o que estava disponivel nadate

Considerando o sistema de atividade em transformnasiabelecido para a
utilizacé@o do artefato (computador conectado aetg, percebemos que os elementos
do sistema sé&o constituidos de forma diferenteadteriores. As regras, a comunidade
e a divisdo de trabalho tém suas préprias partidaldes e fazem com que o objeto do
sistema (pratica através do meio eletrénico) séigqume de forma também diferenciada
da primeira fase do sistema de atividade em tramsfgao.

Nesse sistema de atividade, a funcdo do artefathach@ € inteiramente nova
para os alunos/professores, visto que, até entés, rio tinham utilizado e/ou
experienciado o computador e seus recursos virtpaia fins didaticos e alguns
expressaram a dificuldade em pensar, planejar @utaetal tarefa inteiramentaline
devido a total falta de familiaridade com o artefde ensino, como pode comprovar o
excerto (1) abaixo.

(1)*Na minha opinido essa foi a atividade mais difidié todas. Why? Porque
simplesmente ndo tenho quase nenhuma intimidadeacbiternet. Mas encarei isso
como um desafio(...)"

7. O PRINCIPIO DAS QONTRADICOES: AS QUATRO CONTRADI COES
NESTA INVESTIGACAO

Optamos por apresentar a analise das contradigdesgdiinte forma: contradi¢cdes
primarias, secundarias, quaternariase sO entdo aserciarias. Escolhemos essa

0veja quadro comparativo das atividades dos micioes de forma mais detalhada no anexo 1.
M http://www.veramenezes.com/tenways.htm
12 Exemplos das atividades no anexo 2.
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ordem por entender que psmarias sao basicas e determinam o sistema de atividade
central, o qual é o foco representativo da nossdisan Ja asecundarias que nos
ajudam a entender a construcéo da atividade viziestabelecem a compreensdo da
relacdo entre os elementos e o0 papel de cada ups deb relacdo ao sistema de
atividade, podendo assim identificar com maioredaras contradicdepiaternarias,

as quais nos ajudam a compreender a relagdo déeidteia do sistema de atividade
central com o sistema de atividade vizinho. Por, fapresentamos as contradi¢cdes
tercidrias que evidenciam a alteracdo de um dos element@s,nqucaso da nossa
pesquisa é o artefato.

Para podermos entender a influéncia dastradicbes primérias conhecidas
como internas e externas (Jonassen, 2000), deddapmesentar as contradices deste
contexto de andlise visualizando as duas fasedstttms de atividade em forma de
sobreposicdo e chegamos ao sistema de atividadergfi2) que representa as
contradi¢cBes priméarias.

Uma das razBes que nos fez pensar em uma configuratica de sistema de
atividade (figura 3) foi considerar que se apremgmtem um sé sistema, isso facilitaria
a compreensdo e a comparagdo entre eles, evitan#pesicio desnecesséaria de
argumentos tedricos e exemplos dos dados. Maseigal razéo para essa decisédo foi
o fato de que asontradi¢cdes primérias sdo mais facilmente compreendidas quando
analisamos as duas fases em um movimento horizantadeja, sobrepondo-as, para
melhor visualizar os conflitos estabelecidos ecéida um dos elementos do sistema.

A titulo de ilustracao, a figura 2 abaixo repreaestmo foi feita essa sobreposi¢édo
da primeira fase (o microensino em seus dois marsget da segunda fase em um dos
vértices do triangulo (Artefato = A). A escolha diemento artefato foi aleatéria e
ilustrativa, esse exemplo é s para indicar comalisamos todos os elementos
(vértices). Percebemos que 0s elemeitod e A interagemem um sistema de méo
dupla, o que no nosso entender permite estabelensdes (contradicdes primarias)

entre eles. < >
A
A A +—>
4 —>
1° momento da 1° fase 2° momento da 1° fase 2°fase
(livro didatico) (material da Internet) (tarefasonline)

A = livro didéatico

A = os materiais didaticos retirados da Internet

A = computador conectado a Internet

<P =relacio de tensdo entre um elemento de asasplara o elemento de outra fase

Figura 2: a figura representa as duas fases agorgige atividade em transformagéo analisadas amente,
em um movimento horizontal de analise, abaixo.
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Pensando na sobreposi¢do dos trés sistemas diadévila figura 2, temos como
resultado dessa analise horizontal das duas festema de atividade em transformacéo
a representacdo da figura 3. Agregando essa “nepeesentagdo” do sistema de
atividade, temos @rofessore as discussdes sobre a pratica de ensomo sujeito e
artefato respectivamente. A decisdo de aderi-loxadradicdes primarias sera
explicada posteriormente, quando estivermos falatao contradicdes secundarias e
quaternarias.

Livro X Internet X Computador online X
Discussdes sobre a pratica de ensino

Professor

responsavel pela Construcao da pratica doente com ¢

turma X LD X com a InternetX cgm o

Alunos/professore: computadoronline_‘ aluno
preparado para o ensino de LI com
qualquer material didatico

Regras da Divis&o de trabalhc do professor

universidadeX X Divis&o de trabalho dos

Regras do profess  comunidade alunos/professore Divisdo de

X Regras de como
dar aula na sala de
aulaX Regras de
como dar aulas
online

universidadeX profess frahalho da tutol

X Alunos/professore
Tutora X Comunidade I

virtual = processo de transformagéo

Figura 3: sistema de atividade representando asacigbes internas encontradas nas relacdes doereies
de cada uma das duas fases.

Na figura acima podemos perceber que cada elenparstsui umacontradicéo
priméria (interna), quando vistos como componentes de ursmmesistema de
atividade. Em relagéo awijeito podemos dizer que, além da contradicao existerte en
o0 papel do professor responsavel pela turma e @lpgpe os alunos/professores
deveriam desenvolver sob o ponto de vista do psofe®s alunos em formagao ainda
tém que conviver com o fato de que eles desenvoldéenentes papéis ao mesmo
tempo.

Em relacdo ambjeto, como a proposta é que eles trabalhem com trés tip
artefatos diferentes, a contradi¢do interna questabelece nesse elemento consiste em
conseguir perceber a diferenga que existe de usfiatntpara o outro, em termos de
utilizagéo, planejamento da aula, da execucdo d&dade em si e de como essas
diferencas afetam a prética de ensino.

Em relacdo aoartefatos-ferramentase pensando em termos de valores de uso e
troca, percebemos que o valor de usadefato faz referéncia a necessidade de saber
manuseéa-lo para efetivar sua pratica docente,aton &le troca vem quando se pensa na
formacéo do aluno/professor para atender um mermad@balho e trocar seus servicos
por um salario. Em se tratando ddefato-signo (discurso do professorjeremos
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mais adiante que ele também provoca contradi¢c@es dhs contradi¢gBes de valor de
troca e uso supracitadas.

Quanto agegras, elas se estabelecem sob uma hierarquia que &ddefirlos
componentes da comunidade e nem sempre os camstitudessa hierarquia vao na
mesma direcdo. AsontradigBes primarias referentes &omunidade perpassam pelas
regras ja estabelecidaspriori pela universidade, pelo professor e tutora resp@is.

As contradicdes na comunidade acontecem quandeemesentantes dela buscam
juntos um equilibrio para as regras, a fim de itacilas condi¢Bes para estabelecer o
valor de uso determinado no sistema de atividadgamformacao.

Quanto adivisdo de trabalhg o professor tem a funcdo de auxiliar, facilitar,
ensinar, estabelecer discussfes reflexivas e gval&a alunos/professores tém que
cumprir as tarefas para serem aprovados, aprerdfaraha consciente o contelddo da
disciplina e refletir de forma criteriosa sobrerogesso de formagédo de um professor. A
tutora representa o papel de fornecedora de ei@@cserem executadasling mas
nao estabelece nenhum dialogo reflexivo com o griygocontradicdes estabelecidas
nesse elemento consistem em perceber a relacdauedmacdo entre alunos e
professor.

As tensdes estabelecidas dastradi¢cdes primariasdeterminam as diferencas na
atividade de acordo com o artefato mediador e jumkam a identificar asontradicGes
secundérias, as quais também acontecem e determinam posicOamtatis e
significativas para os sujeitos em diferentes mdo®nmla atividade. Nossa analise
enfatizou as contradicbes que se estabelecem estmlementos base do sistema,
conhecidos como Sujeito — Artefatos — Objeto, \deaimdicar como elas podem gerar
modificacdes nas regras e na divisédo de trabalémé&sse momento que se faz presente
a atividade “vizinha” que consiste no processo difexdo estabelecido apoés a
realizacdo dos microensinos promovido pelo profegg®e tem como objeto/motivo
avaliar o uso feito dos diferentes artefatos paemsino de LI. A figura 07 representa
esta atividade “vizinha” em seu sistema de ativwdad® através da interferéncia dela
com a atividade central que teremaatradi¢cdo quaternaria.

Demonstraremos entdo, a@sntradicdes secundariasnas figuras 4 e 5 que
apresentam respectivamente o microensino.

Livro Didatico Materiais Internet
Construcao
da pratica Construgéo da
Alunos/ docente Alunos/ préatica docen
professores com o livro professores com o
didatico material da
Internet
Os sistemas de ¢t icdntng Ann S ~ " ~ F -~~m3eg atividade central e o

momento de tensdo = contradigao secundaria g jada pela presenca do

professor o aual estabe.ace uma discussao reflexibee 0 aue foi realizado. Este

Figuras 4 e 5: sistemas de atividades representmdotradicdo secundaria entre sujeito e artefe ~ Se
atividade central \ar o
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objeto do sistema que se constitui da vivéncia doraensino a partir do uso de
diferentes artefatos em beneficio da pratica decdbssa relagdo determina o sistema
de atividade vizinho representado na figura 6.

Discussdes sobre a pratica
de ensino ancorada em
diferentes artefatos

Vivéncia do Alunos preparados
Professor microensino para dar aula
responsavel ancorado em utilizando
pela turma diferentes qualquer material

artefato_s em didatico

beneficios da

pratica docente = contrad. secundaria

Figura 6: sistema de atividade “vizinho” onde ofessor é o produtor da atividade “reflexdo ag
realizagdo do Microensino” em contradi¢édo secuadgmire o artefato e o objeto.

A contradicdo secundariaprovocada pelo professor através do seu discurso
permeia tenses como 0 cumprimento ou ndo de se@®sr preestabelecidas
anteriormente a realiza¢do do microensino. Eletogingma reflexdo critica com seus
alunos, fazendo com que estes se auto-analisestimd® de forma criteriosa sobre sua
prépria prética (contradi¢cdo secundaria represantad figuras 4 e 5).

A maneira como o professor conduz essa reflexdoosfigura em uma nova
contradicdo, definida por Engéstrom (1999) copuntradicdo quaterndria que
sempre aparece entre a atividade central e aadigitiizinha”. Em outras palavras, no
momento em gue o sistema de atividade vizinhoentral interagem tentando alcancar
o resultado esperado quef@mar o aluno capaz de ministrar aulas utilizando
qualquer material didatico, surge aontradicdo quaternéria representada na figura 7
abaixo.
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Discussdes sobre a
prética de ensino
ancorada em
diferentes artefatos

Vivéncia do —Jp Alunos preparados

microensino para dar aula utilizando
Professor ancorado em gualquer material didatico
responsével diferentes artefatos

em beneficio da :
pela turma pratica docente i Figura 07: sistema de atividade

i “vizinho” onde o professor é o
produtor da atividade “reflexao

apos a realizagdo dos
microensinos”

1° fase: Livro didatico

‘ 2° fase: material da Internet
= Representagdo da intere .
entre os sistemas de atividade centr Pratica dos
“vizinha” que é conhecida conmntradicac alunos/prof.
quaternaria com o livro
Alunos/professores didatico

Figura 7: a interagdo entre os sistemas de atigidzhtral e ¢
atividade “vizhha” tendo na 1° fase o livro didatico e na 2° fe
material da Internet como artefatos da atividaagrake o discurs
do professor baseado nesse instrumento como artidattividad
“vizinha” (contradigdo quaternaria- utilizando os discursos
regulatério e instrucional de acordo com cada arteito).

Atividade Central: “criar tarefas pedagdgicas a serem
executadas utilizando na 1° fase do livro didatica 2°
fase o material da Internet como artefatos de ehsin

Na contradicdo quaternaria representada acima, percebe-se um processo de
transformagéo entre as redes de sistema de até/idagb foco é tentar compreender
sob que aspectos o professor enfatizar4 sua ampédis@te a realizacdo da atividade
proposta pelo aluno/professor em busca de um aglsuttomum que é capacité-lo a dar
aula utilizando qualquer tipo de artefato de ensino

Para explicar essa posicdo do professor, utilizasem trabalho de Bernstein
(1996), que faz uma distingdo sobre dois tiposisieudsos pedagogicosistrucional e
regulatério. Quando o foco incide sobre aspectos referentesadsmissdo de
habilidades, o discursoiéstrucional, mas quando o foco esta no social, nas relacdes e
a na identidade, o discurso utilizado éegulatério. Daniels (2004) verificou em seus
estudos que, quando professor utiliza o discunstrucional, seus alunos ficam
restritos a aquisicdo de conhecimentos sobre apliiiec E nos momentos em que
utiliza o discursagegulatério, os alunos passam a ser co-construtores do coméetc.
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Analises dos dados demonstram o mesmo. Quandefatart o livro didético, o
foco do discurso do professor esta diretamentadolpara como o aluno/professor se
comporta na sala de aula, como ele usa o retraprpjeara o modo como fala e,
finalmente, para a redacao dos planos de aulaofegsor, neste momento, usa de seus
atributos de poder e lideranga e estabelece ordisénstrucional, tendo por objetivo
transmitir aos alunos/professores a maneira degiatias habilidades didaticas
necessarias para ministrar uma boa aula. Consile@materiais retirados da Internet
e a tarefeonling o discurso professor passa a ser referente dhaseautilizacdo do
material e aos efeitos que essas escolhas podeen frara o ensino de lingua inglesa,
passando a ter caracteristicagulatdrias, pois estabelece um dialogo reflexivo com os
alunos/professores, perguntando e buscando opisides o artefato utilizado.

De acordo com a TA, é r@ntradicao quaternaria que a atividade se configura
no intuito de atingir o resultado esperado devidersao existente entre os sistemas
(central e vizinho). No contexto desta investigag@cebemos, apds observar a préatica
dos alunos/professores e o discurso do professer,atguma tensdo se estabelece e
pode potencialmente provocar a esperada mudanghjeto durante a DMELE.

Retomando as qualificagfes sobre as contradigdegnmos afirmar que a andlise
sobre acontradicdo terciaria gerada pela introducdo de diferentes artefatos se
estabelece quando trocamos o livro didatico pelatenais obtidos na Internet. (figura
5). A mudanca do artefato no sistema de atividazigral provoca modificagbes na
criacdo das tarefas pedagdgicas propostas pelnesgiuofessores bem como na sua
abordagem de ensino. Essas modificaces foramseygeglas durante a analise desta
investigacao.

A seguir temos a representacdo de um desdobrardertsistema de atividade em
transformagédo (figura 8) formado pelos elementasstituintes da atividade central,
quando temos como artefato o material retiradorderriet se relacionando com os
elementos do sistema de atividade vizinho, tendoocobjetoo professor responsavel
pela turma analisa a pratica de ensigsse sistema de atividade representa as
contradi¢ges primarias e secundariagntre sujeitos e artefatos mostrando as tensées
provocadas pela alteragdo do artefato. O sistenaivddade em transformacgédo abaixo
representa um exemplo dentradicdo terciaria que por sua vez demonstra como o
objeto da atividade é formado.

Material retirado da

Internet X Discuss6es
sobre a pratica de ensino

Professor Alunos
Professor responsavel responsaw_el pela preparados
pela turma X turma analisa a = para dar aula
Alunos/professores ﬁg pratica de ensino
= contradigdo secundaria X = contradi¢éo primaria

Figura 8: sistema de atividade representasloontradi¢6es priméarias e secundarii entre sujeitos
artefatos e formando assincantradigéo terciaria 5



Para finalizar a analise das contradigdes temosfajae sobre a tarefanline.
Lembramos que asontradi¢cdes primarias consideradas como internas afetam todos
0s elementos do sistema em todos os aspectos geomiEs caso analisado a mudanca
no artefato para a tarefa pedagdgica a ser realizad ambiente virtual novamente
desencadeou alterag@es significativas no sisteraivdiéade.

A contradicdo secundariafoi provocada pela necessidade de adaptacéo eitosu;
ao novo artefato de ensino. Os alunos tiveram gojgop atividades condizentes com o
artefato sem uma preparacao prévia e interagir @oneio a fim de se adaptar com a
nova proposta de ensino. Porém, as tens@es esfdaslapontam a favor da utilizagédo
do artefato para o ensino de LI.

Quanto acontradicao terciaria, a insercao do artefato ja estabelece a cont@dica
pois temos um novo artefato no sistema que exiferedites agbes por distintos
motivos.

O que ndo ocorreu em nenhum momento, duranteizagéib desse novo artefato,
foi a contradicdo quaternaria. Nem o professor da turma, nem a tutora interagira
com a atividade a ponto de estabelecer um sistenagivddade vizinho que provocasse
alguma tenséo significativa no sistema centralsivebnente com um cronograma de
aula denso e um calendério rigido, o referido fmsie ndo teve tempo de interagir com
os alunos/professores sobre as atividades readizadme O fato de ele ndo ser o
responsavel direto pela atividade pode ter sidoutro fator a ser considerado. Quanto
a tutora, ela restringiu-se ao papel de provederatididades sem influenciar ou alterar
qualquer participacéo dos alunos/professores.

8. CONSIDERACOES FINAIS

A preocupacgdo que deu inicio a esta investigachadeditar que é necessario
uma mudanga no processo de formagéo dos profeshoids dentro das universidades
publicas deste pais. O governo j& percebeu queltaiagdes sdo imprescindiveis e aos
poucos vai implementando leis que obrigam essdguigfes a inserirem as novas
tecnologias nas diretrizes do Curso de Letras eds®s superiores de um modo geral.

Acreditamos, no entanto, que ndo basta modificdeiasé preciso proporcionar
aos alunos dos cursos de graduacdo a oportunidadefldtir sobre a utilizagdo das
novas tecnologias de modo que eles possam defimipssicéo a respeito de seu uso de
uma forma critica e reflexiva. Para que isso oc@rmeecessario expb-los a utilizacéo do
computador para o ensino de linguas.

Entendemos que a TA é uma orientagdo interessanteedida em que favorece a
percepcao e andlise do que acontece quando utiizzsmputador como ferramenta de
ensino e aprendizagem. As diferentes categoriamre$ de analise oferecidos pela
teoria nos ajudam a compreender como diferentesefatlteram o comportamento dos
professores em formagdo em um sistema de atividade.

Os resultados da anélise indicaram que o desempmmthalunos/professores foi
afetado pelo artefato utilizado e que a introdugéocomputador como um artefato
pedagoégico gerou tensdes e alteracdo no sistenadivitiade. Foi possivel perceber,
que a inclusdo do computador como um artefato gefieq alterou ndo sé a escolha da
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tarefa pedagogica feita pelo aluno/professor, nzesbém a intervencdo reflexiva
promovida pelo professor da disciplina.

Gostariamos de salientar que finalizada a anabsedddos percebemos que seria
um desdobramento interessante, se possivel fossmoper um acompanhamento
destes alunos/professores durante o restante dersoacdo e posteriormente durante
sua préatica docente para avaliar com mais clarezefeitos dessa experiéncia com o
computador em seu processo de formagéo docente.
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ANEXO 1: comparagao entre a tarefa - livro didati

co e eftéar Internet: quadro com os dois momentos:

As aulas do microensino tinham como foco d

obs aulas tinham como foco dois tépicos

tépicos:
FOCO NA LINGUA:
L] Gramética: tépicos verbais; pronomes

artigos. (A10, A8, A6, A5, A4, A3, A2 e Al)
FOCO NO TEMA:

Caracteristicas fisicas e partes do co
(importante dizer que para estes dois temg
alunos/professores em formacgéo utilizaran
“consolidation  drills” para ensinar
vocabulario em aulas audiolinguais
audiovisuais). (A9 e A7)

Os objetivos consistiram em acreditar gue no fj
da aula os alunos deveriam ser capazes de:
FOCO NO USO DA LINGUA:

Descrever o tipo de roupa que a pessoa V|
utilizando o tempo verbal correto e
vocabulario apropriado; (A2)

Falar sobre seus habitos e rotinas, utilizan
presente simples; (Al)

Falar sobre o que fizeram ontem e sobrg
coisas que ja realizaram em algum moment
passado. (A8)

FOCO NA HABILIDADE AUDITIVA:

Relacionar o que esta ouvindo com
vocabulario; (A2, A5, A6 e A10)

Relacionar o que esta ouvindo com a imag
(A5 e A6)
FOCO NO CONHECIMENTO LINGUISTICQ
(gramatica; vocabulario):

Usar adequadamente as estruturas; (Al,
A4, A5, A6 e Al10)

Utilizar a gramatica apresentada, usand
vocabulario ja aprendido; (A5 e A6)

Distinguir as estruturas das frases (negéj
afirmativa); (A4)

Construir frases, utilizando formas verb
(futuro: will-going to); (A3)

Compreender textos orais e escritos
presente continuo). (A9)

Quanto ao procedimento escolhido para a aula:
FOCO NO USO DA LINGUA:

Atividade de conversacdo (perguntas pro
em pedagos de papel); (A10)

Descrever uma das pessoas da figura (pal
outros alunos adivinharem). (A9)
FOCO NO CONHECIMENTO LINGUISTICQ
(gramética; vocabulario):

Aula expositiva com uso de cartazes; (A8)

Drills checar a pronincia do no
vocabulario; (A7)

Completar junto com a classe exerci
estrutural; (A5 e A6)

Explicacdo da forma interrogativa do ver

FOCO NA LINGUA:
Gramatica: tépicos verbais; (A2, A8, e A10)
=e Vocabulario: adjetivos; (A5 e A6)
Nomes de animais e cores. (A4 e AB)
FOCO NO TEMA:
po; Caracteristicas psicolégicas das pessoas; (A
s 0s Falar sobre o México; (A3)
n=o Previsdo do tempo. (Al)
pOs objetivos consistiram em acreditar gue no fited
&ula os alunos deveriam ser capazes de:
FOCO NO USO DA LINGUA:
imal Identificar o sentindo positivo ou negativo d
adjetivos através das descricbes de
personalidades; (A5, A6 e A9)
este, Identificar os animais através de fotos e nom|
o dizer algo sobre eles; (A7)
. Identificar as cores através de uma ativid
lo o ludica e dizer se gosta ou ndo delas e por
(A4)
»ms Compreender as previsdes do tempo e §
b no utiliza-las, para falar sobre as diferentes sitea
do clima e sobre a temperatura. (Al)
FOCO NA HABILIDADE AUDITIVA:
0 Identificar os verbos corretamente na letral
musica. (A10)
eROCO NO CONHECIMENTO LINGUISTICQ
(gramética, vocabulario):
Escrever cartdes postais; (A8)
Entender e utilizar o presente continuo. (A2)
ABD)CO NO CONHECIMENTO CULTURAL:
Compreender as diferencas culturais entre B|
D 0 e México; (A3)
Quanto ao procedimento escolhido para a au
liF®CO NO USO DA LINGUA:
Através de uma brincadeira, os alunos tin
pis que identificar os adjetivos em positivos
negativos, colocando-os em
(no Identificados os adjetivos, os alunos tinham
utiliza-los para se autodescreverem; (A9)
Através de um jogo, eles deveriam encontrd
pares opostos dos adjetivos e falar sobre
ntas personalidades, utilizando adjetivos; (A6)
Atividade de conversacgéo, utilizando adjetiv
a osobjetos e figuras de animais, deveriam d
porque gostam dos animais ou néo; (A5)
Através de um jogo, deveriam utilizar as cd
aprendidas e falar sobre sua favorita; (A4)
Discutir com os alunos como acontece 0 natg
Brasil e no México; (A3)
Através de jogo de mimicas revisar o pass
continuo: os alunos utilizaram a linguag
corporal para realizar a atividade e assim

cio

0s
suUas

es e

ade
que;

aber

CO

da

asil
a:

am
e

um  quadro.

gue

I 0s
suas

0S,
zer

res
Ino
ado

em
que

algum aluno descobria o verbo, ele tinha que
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(A4)
Construgdo de frases utilizando o ten
verbal correto. (A1, A2 e A3)
Quanto ao material utilizado:
Os alunos utilizaram fotocOpias de paginas
livros didaticos; (A5, A6 e A8)
Figuras eflashcardsde revistas; (A1, A2, A3
A4, A7, A9 e A10)
Os livros eram em sua maioridew Headway|
English File, Skyline, CCAAAS5, A6, A8 e A10)

algo sobre sua vida, utilizando aquele verbo; (
Atividade para completar as expressoes rela

a descricéo do clima, escutar sobre o clima e

sobre ele. (A1)

BOCO NO CONHECIMENTO LINGUISTICQ

(gramatica, vocabulario):

Atividade de compreensdo auditiva: através
uma brincadeira, os alunos tinham que ir a
quadro negro e identificar os verbos na letrg
musica; (A10)

Apbés a exposicdo de fotos sobre luga
turisticos, tinham que escrever um cartéo po
(A8)

Drills — checar a pronuncia do novo vocabulg
(A7)

Quanto ao material utilizado:
Letras de musica; (A10)
Cds em mp3; (A10)
Figuras retiradas da Internet; (A2, A3, A4, A

A6, A7, A8 e A9)

po
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ANEXO 2: Tarefas com resolugdo proposta para ser totalneetitee, ou seja, o aluno/professor ndo pede
nenhuma interagdo com a sala de aula presencial:

Tarefa 1

Site: http://www.lyrics.com

Objetivo: Utilizar a lingua fora da sala de aula.

Habilidades a serem trabalhadasREADING/WRITING

Atividade: Escolha uma musica. Escreva sobre ela, o canporgeie vocé gosta dela e envie porail

Tarefa 2

Site: http://www.mtv.com/home/splash/

Objetivo: utilizar a lingua fazendo algo divertido.

Habilidades a serem trabalhadasLISTENING/WRITING

Atividade: escolha uma musica e reescreva a letra de acordaanelodia, usando as palavras que vocé
conhece. Se tiver dividas com vocabulério, utilizedicionarioonline

Tarefa 3:

Site: http://www.geocities.com/english_land/pictures.H{tmglish Land - Gsite da lingua inglesa, produzido
por um brasileiro)

Objetivo: aula divertida e ludica

Habilidades a serem trabalhadasREADING/WRITING/SPEAKING

Atividade: escolha um texto dsite e invente uma histéria sobre as figuras e digaeoppderia acontecer. Na
sala, apresente para os colegas.

Tarefa 4

Site: http://www.languagetrade.com/

Objetivo: pratique a lingua com nativos.

Habilidades a serem trabalhadasWRITING/READING

Atividade: visite ositee utilize a lingua para “chatear” com as pessatigas.

Tarefa 5

Site:http://www.cinedie.com/cartaz.ht(site em portugués)

Objetivo: desenvolver as habilidades de escrita e aumentabutrio.

Habilidades a serem trabalhadasREADING/WRITING

Atividade: finja que vocé é um critico de cinema, visiteite e responda as perguntas que estédo la. Depois
faga um resumo sobre o filme e envie porail

Tarefa 6

Site:http://www.linguaestrangeira.pro.br/materiais/comeps.htm (site de origem brasileira com exercicios
em lingua inglesa)

Objetivo: desenvolver habilidades na lingua alvo.

Habilidades a serem trabalhadasREADING/WRITING

Atividade: visite ositee responda as perguntas. Escreva uma redagéaospbeesocé leu.

Tarefa pedagdgica hibrida, isto é, parte da re&oldeve ser realizada dentro da sala de aula piaken
Tarefa 7

Site: http://www.lyrics.com& http://dictionary.reference.com/

Objetivo: Fazer os alunos trabalharem de modo autdnomizamtilo a Internet.

Habilidades a serem trabalhadasLISTENING/WRITING

Atividade: o professor escolhe a musica e pede para os ahgessarem gite e ouvi-la. Logo apos,
completar os espagos vazios na letra da musicaapieém esta disponivehline. Caso aparega alguma
davida de vocabulario, consultar um dicionévidine. Terminada essa primeira tarefa, utilizar as pa&v
para fazer frases e trazé-las para a sala de radad®verao ser compartilhadas com os alunos.

Tarefa 8

Site: http://www.nytimes.com/learning/

Objetivo: praticar a lingua.

Habilidades a serem trabalhadasREADING/SPEAKING

Atividade: visite osite, escolha um artigo e apos a leitura prepare umeseaptacéo oral para a sala de aula.
Tarefa 9

Site: http://news.bbc.co.uk

Objetivo: desenvolver as habilidades na lingua alvo.

Habilidades a serem trabalhadasREADING/WRITING/SPEAKING
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Atividade: fale sobre noticias. Os alunos devem escolher notiaia e reescrevé-la, usando suas préprias
palavras e mudar o seu final. Depois apresentarkaasala

Tarefa hibrida que optou pela preparacéo do alentr@da sala de aula presencial para execuga®siaan
online:

Tarefa 10

Site: http://www.nytimes.com/learning/

Objetivo: lembre-se de algo que vocé viu na TV e desenwaira critica sobre a noticia, usando a lingua
alvo.

Habilidades a serem trabalhadasREADING/WRITING

Atividade: ao invés de ficar repetindo e copiando, os alueesm visitar Gitee construir seu préprio artigo
sobre as noticias da TV. (o professor deve discatit os alunos tudo na classe antes de pedir-lhesgspm

o computador)
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