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FORMAS DE TRATAMENTO NA MIDIA TELEVISIVA
RIO-GRANDENSE

Thiago BOLIVAR!

ABSTRACT: This paper presents an analysis of the usgeldress forms within television programmeshoéé

Rio Grande do Sul stations (namely, TVE, TVCOM and RB®)adcasted in late July 2006. The data come from
several genres of programmes (news, talk showseljrancluding commercials. We have focused maaoriythe co-
variation between the forms ‘tu’ and ‘vocé’, havingticed that the form ‘vocé’ appears to be vittuakclusive in
situations where the interlocutor is the viewee(#udience).

Introducdo: Formas de tratamento no Portugués do Ri Grande do Sul

E possivel observar prontamente, no Rio GrandeulogBe a forma ‘vocé’ aparece — talvez de
forma exclusiva — na publicidade escrita ou orafarabém em diversos contextos dentro de didlogos
midiaticos (radio, televisdo); talvez assim o spgaque os falantes rio-grandenses, a exemplo dos
catarinenses de Florianépolis (Ramos, 2002) e cuadispas da regido de Santos (Modesto, 2003),
considerem a forma ‘tu’ como “intima demais” oudgseira demais”, inapropriada para determinadas
situacdes; e, se assim o for, é razoavel supoadoBena ‘vocé’ possa estar ganhando espaco tambem e
outros tipos de interacdo no Estado.

Nossas observacfes em campo — formais ou ndo €eparindicar que esta ocorrendo uma
mudanca no sistema de formas de tratamento nadfalaio-grandenses — mudanca que, ao que nos
consta, ndo tem merecido destaque algum em trabattzmliémicos.

A crencga geral parece ser a de que a forma ‘tu’ férma intima “dos rio-grandenses”, “dos
gauchos”, o que os contraporia, assim, a maiogdaantes do pais, usuarios da forma ‘vocé’ nonmoes
grau de intimidade. No entanto, ja se registrawparecimento (ainda que timido: uma ocorréncia) da
forma ‘vocé’ nos dados do NURC referentes a Poteg#. E, como colocamos acima, basta uma visita
a Porto Alegre (ou a cidades médias, ou mesmo aepeg coldnias do Estado do Rio Grande do Sul,
como as estudadas por Ledo, 2003) para atestarmiosdesprezivel da forma ‘vocé’.

llari et al. (1996:92-93), ao estudarem o uso de pronomes giessgamando comoorpusdados do
NURC, comentam a respeito do uso de ‘tu’ em Poltgre:

Trata-se de um uso fundamentalmente regional, cafue perspectivas para trés tarefas complexas e
fortemente interligadas.

(a) a primeira é descrever estruturalmente o fenémesclarecendo, por exemplo, que pessoa do verbo
ocorre com tu. No nosso corpus, como se obseruacdrre ndo s6 com a segunda pessoa do verbo, mas
também com a terceira. Isso caracteriza um fendmen@riagdo que exigiria por sua vez um estudo das
condigBes relevantes.

(b) a segunda consiste em delimitar com algumag@ea area geografica em que ocorre o uso de tu na
fala culta. Obviamente, esta segunda tarefa obrigansiderar outros dados além dos do NURC (...).

(c) por fim, cabe estabelecer se a alternanciae gatre vocé € um caso de variagdo ou de mudanca.
Apesar de uma contagem preliminar ter apontadovqué é mais freqliente do que tu tanto no quadro
geral, quanto no total por tipos de inquérito, e @dades, parece-nos necessario dar a essa quessio
resposta que quantifique em funcao dos difereatesds (geograficos, sociais, estilisticos).

Determinados a cumprir, em parte, a Ultima dagasréomos a campo para compreender o estado
atual do sistema de formas de tratamento da valéeda-grandense do Portugués Brasileiro. Neste
espaco, apresentaremos a discusséo envolvendodiadusia televisiva.
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Metodologia

Este trabalho insere-se em uma investigacdo mahmeso uso atual de formas de tratamento no
Portugués do Rio Grande do Sul, em que fomos a @amap cidades de Porto Alegre e Caxias do Sul, a
fim de colher dados em um tipo de observacdo chamad Milroy (1987) deapid and anonymous
survey cujos exemplos classicos sdo os estudos de Lredmlojas de departamentos de Nova York (em
gue o objeto linglistico de estudo era o /r/ emgaaspré-consonantal e em posicéo final na palavra)
nas ruas de Filadélfia (onde se desejava investigay-variacdo entre [str] §tf] em segmentos /str/,

como ermrstree). Sobre essa metodologia, comenta Milroy. (cit):

Considerable ingenuity is needed to design rapid aarahymous survey questions which will reliably
elicit the target feature, and the main advantagfethe method are that a very clear view of the
distribution of a single variant, geographicallydarometimes socially, can be obtained extremely
quickly. (...) The observer's paradox [is not] anusssince speakers are not tape-recorded and aire no
even aware that they are being observed. (p. 74).

Sendo nosso objeto de estudo as formas de tratamenfacilidade de obté-los em campo
(provocando seu uso, ou simplesmente observandmgiies entre falantes) €, como se pode esperar,
bastante grande. Como neste artigo trataremos st dados da midia, no entanto, tal discusséo
ocuparia espago desnecessario.

Os dados foram obtidos através da observacao dgsapnas televisivos efetuada nos dias 19, 20,
22 e 23 de julho de 2006. Transcrevemos os tremmogue se utilizavam formas de tratamento (tu, vocé
senhor[a] ou nula), tendo o cuidado de explicitarontexto em que se inseriam, o sexo dos falantes e
outras informacdes, tal como se vera, a seguanabse dos dados.

Andlise dos dados

Nosso material provém de programas transmitidosn@g localmente no Rio Grande do Sul, por
emissoras locais (todas sediadas em Porto Alegre).

Da TVCOM analisamos uma edicdo de cada um dosrseguprogramas: ‘Papo Clip’ (programa
com carater jovem e informal, em que sé@o apresesitad publico grupos musicais galchos, geralmente
com performances ao vivo); ‘Gente da noite’ (praggade tipo descontraido, em que o apresentader vai
eventos noturnos da Grande Porto Alegre e enteepiaiticipantes); ‘Falando Abertamente’ (programa
de carater mais formal, em que profissionais cadoed debatem temas, no estidio, com a
apresentadora); ‘Rota 36’ (programa bastante désdda, no qual a apresentadora faz viagens pelo Ri
Grande do Sul a fim de mostrar cidades e/ou pattositeresse turistico); ‘Multimidia’ (programa que
apresenta reportagens na area de marketing e pirgegy ‘Café TVCOM’ (programa que apresenta um
bate-papo bastante informal sobre temas atuaie estapresentadores, que em geral visitam um lugar
novo a cada apresentacao).

Da TVE-RS analisamos o telejornal ‘Jornal TVE’,@@di noturna.

Da RBS analisamos o telejornal ‘Jornal Regionafiém em edi¢do noturna.

Além de todos os programas listados, concentrarseenointervalos comerciais, nos trés canais.

Preferimos trabalhar com uma analise essencialnugrtiéativa dos dados, ja que, neste caso, uma
mera quantificacdo de nimeros pouco iria dizermatisso, nos pareceu dificil, em alguns casos,
considerar os usos dentro de determinadas clasgifs preestabelecidas, e por isso mesmo devease le
em consideracdo o fato de que as tabelas quargiatjue apresentareficsio passiveis de sofrerem
modificagcdes quanto aos numeros totais, apds fterasoes.

A primeira tabela mostra o total geral de usos maskws durante o periodo, sem discriminacdes; a
tabela 2, em que ndo foram computados alguns weo$alas reportadas, por exemplo), apresenta a
separacdo de duas variaveis relativas ao intedo¢at seja, se o interlocutor é o telespectadosense
trata de qualquer outro: entrevistado, reporter;etctabela 3 (em que ndo consideramos, por razdes
Obvias, vinhetas e alguns tipos de comerciais)sgpta uma separagcao entre sexos.

Tabela 1: Total geral de usos de formas de tratamen
vocé tu senhor(a) @
36 64 1 4

2 Nas tabelas, o simbolo (9) indica ‘forma nulaimoono exemplo: “O que @ acha, Dr. Walter, sobre?4s
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Constata-se, logo de inicio, que, de maneira garl[drma ‘vocé’ é bastante utilizada na televisao
rio-grandense, respondendo por cerca de dois td@tstal de usos de formas de tratamento obsesvado
em Nnoss@orpus

Quando se trata do interlocutor, é possivel percebe padrdo muito claro e rigido de
comportamento: utiliza-se a forma ‘vocé’ quanddate com o telespectador, e a forma ‘tu’ nos demais
casos. Constatam-se pouquissimas excecoes, seadsstge (em especial usos de ‘vocé’ quando nossa
hipotese indicaria ‘tu’, e vice-versa) representai@ressante matéria para analise.

Tabela 2
Tabela3interlocutor |vc |tu |[sr | &
telespectador 32 2| 0| O
outros 2 |61 1| 4
Tabela 3
falante (vc |[tu |sr | @
Q 10 (39|11 |1
I3 4 (24|10 | 3

Com relacao ao sexo do falante, observa-se umaénetp ligeiramente maior de uso de ‘vocé’ por
parte das mulheres (em cujas falas essa formangspa por cerca de um quinto do total, contraadec
um oitavo do total quando consideramos a fala domems apenas). Ao considerarmos também as
evidéncias colhidas nas ruas das cidades gauches;epseguro dizer que o uso da forma ‘vocé’ no
portugués do Rio Grande do Sul esta sendo impualdimpelos falantes do sexo feminino.

Partindo agora para uma abordagem mais qualitahaljsaremos os dados de maior interesse, na
medida que 0 espaco nos permita.

A sequéncia apresentada na tabela 4 é bastaneseamtiva do fendbmeno da co-variagdo; nela, a
jovem apresentadora, em visita a uma estagao tdenegato de animais marinhos em Imbé (litoral do Rio
Grande do Sul), conversa ora com uma bidloga nal,lara com o telespectador, nos blocos entre
comerciais.

A bidloga é exclusivamente tratada por ‘tu’, endoague o telespectador é tratado por ‘vocé’ —
havendo, no entanto, um uso de ‘tu’ nesse caspapeee haver ‘escapado’ (dado 46).

Tabela 4
Programa| Dia | Hora| Transcricdo aproximada (aspag)gntarios. Dado
TVCOM |23 18h17| “Como é que tte sente? Tdica triste?” — Repoértefparal 41
‘Rota 36 bidloga, proximo a estagao marinha.

“ 23 18h19 | “Sevocé encontrar algum animal desses, cuidado (...)42
Reporter para telespectadores.
TVCOM |23 18h22| “No que é quencéestad pensando?” — Voz em off. Anincio| 48
comercial site.
“ 23 18h23 | “Pizza do jeito quencégosta. Seyocégosta de pizza, esse ¢4t
lugar” — Pizzaria da cidade de Canoas, RS.
TVCOM |23 18h31| “Até_tutava comentando que quando o peixe se parte &elh
‘Rota 36 gostam muito, né?” — Repdrter para bidloga (a medondadg
41), falando sobre pinguins.
“ 23 18h39 | “Sevocétambém quer trazer a sua escola (...) faz issovguel6
ser uma otima op¢do para uma tarde guquira passar em
Imbé”. — Repdrter para telespectadores.
TVCOM |23 18h41| “Sevocé sO6 doa para conhecidos, doe para a gented7—

comercial Campanha de doacéo de sangue do Rio Grande dg&uem
off.
“ 23 18h50 | “Oferecimento GVT — A gente pensavané — Em off. 48

Outro dado de interesse, que, a exemplo do 46c@atemonstrar um ‘engano’ por parte do
profissional, é o que se vé na tabela 5: trataesend repérter do jornal regional da RBS em entta\as
um detento de instituicdo correcional do Estadeoefrter trata o entrevistado por ‘tu’, ‘corriginde’
logo a seguir:
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Tabela 5
RBS — ‘Jornal 22 19h10 “Por que que tacha quevocé mudou?” — Reporter 39
Regional’ para detento em programa especial de trabalhp em
Cerrito, RSjn loco.

Aparentemente, esse tipo de profissional, no pmgram questao, recebe orienta¢cdes quanto ao uso
de formas de tratamento, no sentido de usar exelmginte a forma ‘vocé’ — algo que teriamos que
averiguar.

Por fim, apresentamos dados referentes ao prog@afié@ TVCOM’, que, na edi¢éo analisada, foi
locado no interior de uma casa comercial de Potegr&. L4, quatro participantes (personalidades
conhecidas naquela emissora, que apresentam, cad@ragramas ou quadros em outros horarios)
dividiam uma mesa, e conversavam entre si, emesaitlmente informal, sobre assuntos diversos.

Observa-se que todos os participantes, até o dad@aZem uso da forma ‘tu’, ao falarem entre si.
Esse padrédo é quebrado por um participante dorsasoulino, no dado 62.

Tabela 6

TVCOM 23 19h11 “Depois, enquanto tu falds.) nossa equipe vai55

‘Café mostrar tudo isso™Q parad.

TVCOM’

! 23 19h15 “Tuveio de taxi? Onibus?” £ parag. 56
“O que_tu trouxestde dica?” - para®.
“Tu td dando um curso, né?” @ para?.

“ 23 19h16 “Mas isso tta usando recurso de impostagao de vo&7
Quando _tundo tem esse recurso como fae?”;
“Como tuvai botar a metafora dentro do texto?9-t
em fala geral para a mesa.
“A livraria... Da qual tu ésonfrade” -9 para%.

“ 23 19h17 “Antes de tentrar (...) eu vou continuar falando’] -58
& para?.

“ 23 19h18 “Tu ndo mandastes contar; nés nao divulgamq 59
— Q para?.

TVCOM 23 19h20 “Um Rio Grande sem fronteiras (...). Seomtkirag 60

comercial (...) entre o qu&océquer e o queocépode fazer” +
Anuncio de operadora de telefonia celular enfocando
o Rio Grande do Sul.

! 23 19h20 “[X] Moveis: aquivocé completa a sua casa” — Vo1
em off.

TVCOM 23 19h24 Vocé clica no evento e aparece exposicfe62

‘Café programas” -3 dirigindo-se, aparentemente, parg os

TVCOM’ companheiros da mesa, ao fazer propaganda de um
site.

O video referente ao dado 62 mostra o falante dwlfpara a mesa. Estaria, aparentemente,
dirigindo-se aos colegas, enquanto explicava disuttis de determinado site na internet ligado amalca
de televisdo. Por que, entdo, o0 uso da forma ‘vaeea forma ‘tu’ fora a utilizada nesse contextoa
momento (mesmo nos usos genéricos)? Qual seridigagio para a mudanca?

Ora, acreditamos que esse uso de ‘vocé’ revela mpejerdade, o falante tencionou fazer uma
propaganda do sitpara o telespectadprembora toda a sua postura corporal indicasse ague
interlocutores seriam aqueles sentados a mesagdignsi. Ou seja, parece ser possivel adivinhar a
intencdo do falante, neste caso, por sua escothafermas de tratamento.

% Os simbolos ) e (8) na transcricdo indicam o sexo do falante. NaZed&m questdo, a mesa era composta
por dois falantes de cada sexo, que acabaram skelatificados apenas pelos simbolos, ficando, gssim
impossibilitada a identificacdo individual. No emi@ podemos assegurar que, no trecho apresemtalds, as falas
identificadas pord) pertencem a um mesmo falante.
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Concluséo

Na midia televisiva rio-grandense, a forma ‘vocérgee possuir um espaco bastante proprio e
particular, como ficou claro apds a andlise doodasalvo raras excecdes, é a forma utilizadaato &o
telespectador.

Em nosso trabalho, estamos buscando identificaigarlocupado pela forma ‘vocé em diversos
tipos de intera¢cdes no portugués do Rio Grandeudlos8ndo que, pelo que nos tém indicado todos os
dados, essa forma ocupa, nas interagdes orais, iveh intermediario entre o ‘tu’ e o ‘senhor(a)’,
estabelecendo-se assim, no Rio Grande do Sul, stams de trés degraus de formas de tratamento, tal
como ocorre em Portugal (Cintra, 1972); considesarachipdtese de que a forma ‘vocé’ podera,
finalmente, tomar por completo o lugar da formd fia Estado, acabando com tal sistema, mas isso,
naturalmente, apenas as pesquisas futuras podeedio d

Para um aprofundamento da investigacao relacioapdaas a midia televisiva, acreditamos ser
fundamental analisar mais material e, se possévtievistar sujeitos que trabalham na televisdoocom
reporteres e apresentadores de programas.

Seria também de interesse proceder a uma invedtidaggitudinal de programas veiculados na
televiso rio-grandense, a fim de que se possaa®ma situagdo de hoje com dados do passado.
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