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AQUI?IC}AO DO INGLES COMO ELEMENTO ESSENCIAL NA
INSERCAO DO INDIVIDUO NO MERCADO DE TRABALHO: O QUE
SUSTENTA ESTE DISCURSO?
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RESUMO:O presente artigo tem como finalidade expor padetrdbalho desenvolvido em
minha monografid,que tem como objetivo apresentar os elementosompde e sustentam o
discurso de que a aquisi¢éo do inglés é um elenesstncial nos dias de hoje, principalmente na
insercao profissional no mercado de trabalho.

Palavras—Chave Andlise do discurso, aquisicdo do inglés, dissegdioado inglés, modelos
econdmicos, mercado de trabalho, mundializa¢d@giat, ideologia, midia.

Introducéao

O principio do meu trabalho de monografia € comp@sta inquietude
advinda da constatacgéo feita a partir de enuncidd@unos em algumas aulas
de inglés, ministradas por mim, em uma escolaqéati de idiomas no ano de
2007. Esses enunciados apresentavam, de maneiédicain elementos que
compde o imaginario de que o inglés é um elemerimoopdial para o sucesso
do individuo no mercado de trabalho.

No quadro teérico, apresento consideracfes de Peokypara ilustrar
perspectivas a cerca da dissemina¢do do inglés anodan bem como
consideracdes feitas por autores a respeito denauienalidade desta lingua.
Por conseguinte, dou continuidade ‘a discussaactepartindo de pressupostos
da Analise de Discurso Materialista, tal qual psipgoor Eni Orlandi,. Além
disso, ancoro-me no quadro tedrico tdo bem expusttese de mestrado de
Marla Soares dos Santos e também nas observagéepeaito do mercado de
trabalho discorridas na tese de mestrado de Rosa.

Também apresento mais alguns elementos que censtitu sujeito de
maneira a aceitar o discurso da importdncia doéinglara a inser¢do no
mercado de trabalho: as propagandas. Exponho sladmmuatro escolas de

! Trabalho de conclusdo do curso de Letras — Lieéme, na Universidade Estadual de
Campinas, no Instituo de Estudos da Linguagemsgtéeapresentado a banca em junho de 2009.
2 Conforme constam nas referéncias ao final desbaltno.



idiomas e, juntamente a isso, percorro uma andlise efeitos de sentidos
produzidos no individuo, apresentando elementos qsge justifiquem.
Justamente a isto, exponho trechos histéricos bdsaae nos trabalhos de
Santos da Cruz e Limapercorrendo novamente pelo trabalho de Soares dos
Santos.

Depois disso, baseada na andlise desenvolvidalucopeceviamente a
discussao proposta neste trabalho, finalizandoaapresentacédo completa dos
dados que fomentaram este trabalho.

Entretanto, aqui exporei parte do quadro tedrica @nalise dos slogans,
finalizando com a concluséo.

Justificativa

“Porque o inglés ajuda a gente na hora de arrumaemprego”, “Porque na selegdo

de uma empresa o inglés faz diferenga”, “Para fivais facil de arranjar um

emprego”?

Durante os exercicios de conversacao nas aulasgtis iministradas por
mim em uma escola particular de idiomas, pude percgue o discurso
recorrente nas frases acima é muito comum entres rakinos quando eu
guestionava o motivo pelo qual estavam frequentamdocurso de lingua
inglesa.

Uma observacao a ser feita é que, entre a maiosialdnos adolescentes,
a resposta ao questionamento foi que comecaratagaeinglés porque apenas
0s pais queriam. Quando eu lhes pedia para justifianotivo que os pais lhes

3 |dem a nota anterior.

* Respostas provenientes de perguntas que fiz aos alenos durante aulas de inglés
ministradas por mim, em uma escola particular aegulis, no periodo de 03/09/2007 a
14/09/2007.

Na elaboracédo destas perguntas, tive receio di mibté mesmo direcionar as respostas
dos meus alunos ao dizer-lhes que elas faziam pgaredaboragdo de um trabalho académico;
meu objetivo era obter as respostas mais espostaneaes de senso comum possiveis. Por este
motivo, adotei a teoria de Labov e Waletzky (192ual afirma que, para que uma narragédo ou
resposta seja esponténea, o individuo deve estantdde na conversa, esquecendo-se que esta
sendo observado de alguma forma, como em um didlogotidiano.

Com este objetivo, elaborei uma aula conversacianaual me permitia, em um certo
momento em que todos estavam descontraidos e adepntfazer minhas perguntas de forma
natural, sem parecer que era uma pesquisa. Nasogltminutos da aula, eu revelava a eles que
muitas das perguntas feitas durante a aula faziarre glo meu projeto e, entdo, eu pedia
autorizacdo para usar suas respostas. Assim, logérmino da aula, eu transcrevia todas as
respostas dos meus alunos da maneira mais fidvpbss

Todas as minhas anotacdes que aqui descrevi,resfawl deste trabalho.
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davam para freqlentar o curso desta lingua, ososlusimplesmente
respondiam: “ahhh... porque ajuda a conseguir uprego mais facil”.

Desta observacéo, segue um fato que pode ilustra4ade de uma aluna,
aos prantos, um dia me ligou dizendo: “eu vi assidia Mari& N&o sei o que
faco com ela. Eu j4 disse pra ela que eu queroetpuelé valor pras coisa e
pegue firme! A escola s6 ndo adianta. Tem que astougstante e aprender o
inglés, porque a mae ndo quer ver vocé limpandivada da casa dos otro”.

Quadro Te6rico

Das poucas experiéncias que descrevi aqui, todss tém algo que
chamou muito a atencdo: a grande maioria das pessobui ao inglés uma
grande importancia, considerando essa lingua umeel® facilitador ou até
mesmo restritivo no mercado de trabalho. (Pennycb®®4; Rosa, 2003).

Alastair Pennycook, no primeiro capitulo de “Thdtumal politics of
English as an international language: The Word imglish” (1994), faz
consideracdes sobre a disseminacdo do inglés nolanu® autor parte da
perspectiva discursiva de alguns autores a resgeittisseminagéo do inglés e
conclui que ela é considerada natural, neutra &jema.

Pennycook propde uma revisdo mais critica a resgeitinglés no mundo
e tem mostrado que esta lingua esta ligada comder gronémico e social
entre as nacdes, com a difusdo global de formascydares de cultura e
conhecimento. O inglés como lingua internacionalepser entendida como
uma construcdo discursiva; mais do que sendo algbjeto de categoria
descritiva, o inglés é um sistema inteiro de redagde poder/conhecimento o
qual produz entendimentos muito particulares déése do ensino de inglés,
de acordo com o autor.

5 Eu ja havia tentado entrar em contato variassvepen a mae desta minha aluna, para
deixar-lhe ciente do rendimento insatisfatério da filha. No entanto, um dia ela me ligou
comecando a conversa com a fala a qual expus.debea muito interessante, pois ela justifica o
motivo pelo qual muitos pais matriculam seus fillews cursos de aquisicdo do inglés e este
motivo segue a mesma linha de raciocinio das réspagie obtive nas perguntas que fiz aos
meus alunos durante aulas de conversacdo. Da nfesma, assim que terminou esta ligagao,
transcrevi as partes da conversa que eu julgaesestante para este trabalho (as quais estdo
escritas no final deste), com a prévia ciénciaadeste.

% Nome ficticio para preservar a identidade da aluna
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A Andlise de Discurso Materialista

Observando por outra perspectiva, temos a teoridnddise de Discurso
materialista (Orlandi, 2007), a qual afirma queirmgdagem é a mediacao
necessaria entre o homem e a realidade social. resthacdo é feita pelo
discurso, ou seja, pelas praticas discursivas nais @ homem se insere, sendo
capaz de significar e significar-se. O discursondorpossivel tanto a
permanéncia e a continuidade, quanto o deslocanemrtaransformacédo do
homem e da realidade na qual vive, afirma Orlandi.

Desta forma, ao constituir o discurso como seutopge AD relaciona a
linguagem a sua exterioridade: nao trabalha corfingua enquanto sistema
abstrato, mas com a lingua no mundo, com homensssgndo-se oralmente e
por escrito, falando produzindo sentidos, enquanjgitos e enquanto membros
da sociedade.

A escolha da Analise do Discurso Materialista pasponder a questédo
proposta neste trabalho deve-se ao fato de que,asédundo Orlandi (2003,
p.16), vé a lingua existente no mundo “com mageda significar, com
homens falando, considerando a producédo de serdinpsanto parte de suas
vidas”. Das afirmag¢6es de Orlandi, expostas néstiesos paragrafos, podemos
concluir que a importancia dada a lingua inglesalatente esta ligada a fatores
histéricos e sociais.

Em minha monografia, apresento estes fatores ttiggdre sociais,
buscando apontar como eles contribuiram/contritngiconstrucédo do discurso
da importancia da aquisicdo da lingua inglesareipalmente, no que se refere
a facilitacdo da inser¢do no mercado de trabalho.

Concepcao de sujeitb

Segundo Orlandi (2007), a condicdo para a exisiédo sujeito é a
ideologia. Assim, antes da exposi¢do do conceitsujieito, € necessario que
seja apresentada a definicdo de ideologia, prasiuegpor a seguir, baseada em
Orlandi (2007).

Como a autora afirma, ndo ha sentido sem integifefaentdo, para se
atribuir sentido a algo, € necessario interpretar,seja, € necessario saber
diante da questdo, o que ela quer dizer. Nestemend de interpretacdo é
utilizado o mecanismo ideoldgico, em que se proglidéncias colocando o

homem na relag&o imaginaria com suas condicdesiaiatee existéncia. E por

" Analise do discurso: principios e procedimentas,FE Orlandi, 72 Edigdo, Campinas, SP:
Pontes 2007.
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esta razdo que a ideologia é a condi¢éo parat&meis do sujeito. O individuo,
é interpelado em sujeito pela ideologia para que@duza o dizer.

A terceirizacdo do Ensino e os Slogans

Neste ponto, é importante voltarmos nossa atengéoterceirizacdo do
ensino de linguas, ou seja, 0s centros particukspscializadas no ensino de
linguas estrangeiras e, como era de se espemcjpatimente no ensino do
inglés. E de se questionar o motivo pelo qual ogres de ensino de lingua
estrangeira, sobretudo do inglés, sdo tao procsragdna vez que, na escola
publica convencional, o ensino dessa lingua é cfiweyratuitamente.

Voltando nossa atengdo aos fatores histéricos, nposiedetectar que o
Governo Militar adotou uma postura que favorecéytacura dos centros de
ensino de lingua estrangeira para aquisicédo désngl

Em 1971, é publicada uma nova LDB, na qual a caogaria de ensino de
lingua estrangeira é diminuida, sendo abolida dydl? e determinando que sua
carga horaria no 2° grau seria de até 1 hora. (Bmp.4).

Tal reducéo resultou, além do esvaziamento dadassde ensino regular,
gue muitos alunos saissem da escola com pouquissini@ecimento de lingua
estrangeira. Isso favoreceu e muito o desenvoltiongas escolas de idioma no
pais. (Souza, 2005 in Soares dos Santos, 2009).pNBsta circunstancia, era-
se necessario usar de algum artificio para propagastentar a importancia de
freqlientar uma escola de lingua estrangeira quéafmes histéricos, como ja
foi exposto, seria o inglés.

E neste momento que entra em agdo o papel da endidigpropaganda.

Tanto a propaganda como a midia estabelecem oagigegpo que deve ser
dito sobre determinado produto. No caso dos predrgtacionados a lingua
inglesa, seu consumo tem por base a promessa dagahjidade: o inglés é
vendido por meio da imagem de “chave magica que abmortas do mundo”
(Grigoletto in Rosa, 2003, pag. 66), ou como capdora do individuo.

Apresento apenas dois slogans e suas analisespée meu trabalho de
monografia:

Wizard- Vocé fazVocé vence.
Fisk — Aqui seusonhospodem se realizar

Dos slogans acima, pode-se notar que eles utilizeamestratégias

discursivas dirigindo-se as pessoas que desejssudesso em sua vida e, além
disso, que o curso de inglés é um determinanteiggraEntretanto, o que pode
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ser observado nestes slogans é que nem todosmederairetamente ao
sucesso no mercado de trabalho.

Vocé faz.Vocé vence

A Wizard foi fundada em 1987, na cidade de CampiBés Paulo, criada,
segundo site oficial da escola, com o objetivoadeif com que qualquer pessoa
aprenda uma nova lingua de forma dinamica e efidém disso, o site divulga
gue esta entre seus objetivos a interacdo do thadiveom os aspectos sociais
assim como a promoc¢éo do desenvolvimento profiasiaultural e social de
todos através de um programa de capacitacdo ltiggliigue valoriza o ser
humano?®

No slogan da Wizard pode-se observar que os veéfapsr’ e “vencer”
sdo transitivos diretos e 0s seus respectivos azbjdireto ndo estdo ditos.
Entretanto, para inferirmos no OD que esta ocukopos que usar Nosso
conhecimento de mundo e, para isso, perguntas tieazer o qué?” ,“Vencer
0 qué?”, sdo relevantes para nos conduzir nessgegs@ No contexto do
universo capitalista que rege nossa sociedadengdesando que é um curso
que vocé faz para vencer, deduz-se que o que \eBs vencera sera o
mercado de trabalho, que se traduz em destacaesia A&rea, ou seja, O
vencedor.

Ainda sob o olhar de uma analise morfolégica, gahousa do pronome de
tratamento “vocé”, como se falasse diretamente @onterlocutor: € ele quem
faz, sera ele que vencera; ele e somente eleptessupfe a transferéncia de
responsabilidade para o interlocutor para queeglea sucesso. O slogan “Vocé
faz. Vocé vence” seria uma espécie de dica; partarto interlocutor quiser ter
sucesso, quiser “vencer”, ele deve ir a Wizardrerager inglés.

Outro aspecto a ser observado neste slogan € gsedé o verbo vencer
fazendo referéncia a vitéria de uma competicdo,gem o inglés se mostra
como elemento determinante e essencial. Essa cdgampetdo seria explicita,
como no meio esportivo, mas sim ideolégica e queadir do nosso
conhecimento de mundo, podemos inferir que estdas@ no mercado de
trabalho. Além disso, enfatiza que a escola em tgoesferece o inglés
necessario, como o produto certo da vitéria. EBtenacdo é evidenciada no
emprego do verbo no modo indicativo (“vocé vence’jjue expressa certeza
em relacdo a vitéria de quem aprender a linguaesiaglna Wizard,
desconsiderando que outros fatores sdo determinpate alcancar essa vitoria,

8 Adaptado de.
http://www.wizard.com.br/Sistema/SobreWizard/Defadpx?Modulo=PalavraPresidente&ID=0
Em 16/10/2008 as 23h 26min
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como por exemplo, a demanda no mercado de trabalbta-se aqui um
direcionamento da publicidade aqueles que se véemmoc
lutadores/competidores e que se sentem compelidetema busca pelo
aprimoramento exigido pelo mercado. O ensino dé&inge configura como
uma mercadoria necessaria ao sucesso na carreira.

Desta andlise, pode-se observar que os objetivesada divulgados em
seu site oficial sdo deixados em segundo planatizahdo naqueles que
guerem vencer no mercado de trabalho, ou seja, ©s querem
desenvolvimento profissional e, conseqlientementgals Este slogan ndo se
dirige para aqueles que visam desenvolver-se aliftente. Aqui fica evidente
seu carater apelativo a venda, pois todos querem vemcedores,
independentemente do setor social, idade ou graesdelaridade, mas nem
todos querem desenvolver-se culturalmente. Esta sera forma de divulgar
produto “aprendizagem de um novo idioma” sem exdenhum consumidor,
atingindo o maior nimero de pessoas.

Em resumo, o slogan da Wizard permite a interpéetale que o curso
desta escola seria voltado, para ensinar ingkéssien formar vencedores no
mercado de trabalho. A relacdo entre inglés e rderéaintrinseca: rumo ao
sucesso.

Aqui seussonhospodem se realizar

A escola de idiomas Fisk, fundada em 1958 pelo igare Richard Hugh
Fisk, que decidiu, apds uma visita ao Brasil, oaria no pais para lecionar
inglés. Para isso, Fisk criou seu proprio métodemsehdo em dificuldades
especificas que os brasileiros apresentam ao agrémglés. Em 1992, foi
criada a fundacéo Richard Hugh Fisk que traduzdgetigos deste americano e,
conseglientemente, da rede de escolas de idionkag Fis

"Produzir programas educacionais a fim de promovensino de idiomas com total
qualidade e responsabilidade social, contribuinala @ desenvolvimento intelectual
e cultural de alunos, professores e colaboraddfes”.

O slogan da Fisk trabalha numa perspectiva difereatdos sonhos. O
mundo dos sonhos €&, muitas vezes, fantasiosotaegdecoisas inacessiveis e
impossiveis, 0 que remete a uma perspectiva doadacd, uma das
caracteristicas do Romantismo. O Romantismo foinbovimento artistico e

® Adaptado de

http://www.fisk.com.br/2008/wwwi/default.htm as 23h35min, no link “Conheca a
Empresa”

10 Fonte:http://www.fisk.com.br/2008/www/default.htmo link “Conheca a Empresa”
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filosoéfico surgido nas ultimas décadas do séculdldiva Europa que perdurou
por grande parte do século XIX e caracterizou-seocama visdo de mundo
contraria ao racionalismo. Assim como no Romantijsmalogan da Fisk
designa uma visdo subjetiva, centrada na idéiaudeagrender inglés nesta
escola permitiria ao sujeito a realiza¢do de sarihdependentemente que estes
se coadunem com a realidade ou ndo. Essa pubkcptzsbui um viés onirico,
colocando o inglés como um facilitador na conceefio de objetivos,
ignorando obstaculos intrinsecos ao se contrapanoscom realidade; deste
modo, aquisicbes materiais poderiam ser realizadés através do inglés o
sujeito conquistaria um bom lugar no mercado deéathm e, como
conseqiiéncia, ganharia dinheiro suficiente parzaeasses sonhos de ordem
material. No entanto, diferentemente do da Wizarslpgan da Fisk faz uso do
verbo poder, 0 que causa efeito de possibilidademocse o curso de inglés
desta escola pudesse facilitar “realizar o sonho”.

Relacéo entre as propagandas e o discurso dos alsno

Como ja exposto, durante aulas de inglés, miniggagor mim em
setembro de 2007, perguntei aos meus alunos o aong@@alo qual eles
estudavam inglés. Obtive respostas como:

“(...) o inglés ajuda a gente no mercado de trabhatile em dia.. Em qualquer entrevista de
emprego, eles preferem aquele que sabe falar irg¢&gocé ndo sabe inglé
s vocé é analfabeto... “

(Turma 01- Alunos entre 17 e 33 anos)

“(...) eu estudo porque 0 meu pai quer... Mas bo gee ele faz isso para o meu bem,
porque o inglés ajuda a gente na hora de arrumdrommservico.”
(Turma 02- Alunos entre 13 e 14 anos)

“(...) na selecédo de uma empresa o inglés fazatifer... Se um cara tem inglés e o outro
ndo e os dois sdo bons, vao escolher o cara qaérspds, porque o inglés ajuda a gente na
hora de arrumar um emprego..”
(Turma 03- Alunos entre 17 e 26 anos)

“Ah.. Eu acho que é mais ou menos isso.. Hoje enodinglés é muito importante!”
(Turma 03- Alunos entre 17 e 26 anos)

Dos trechos destacados acima, fica evidente queaiarien dos alunos
atribuem ao inglés uma importancia profissionalnoe mesmo argumento:
facilidade de insercédo no mercado de trabalho.

O primeiro trecho e o terceiro trecho evidenciareaidade da excluséo de
guem nédo tem dominio da lingua inglesa.
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O aluno, no primeiro trecho, atribui a aprendizaggminglés mesma
importancia da aquisi¢cdo da leitura e da escritan@o falar a lingua inglesa,
segundo o aluno, o sujeito seria um excluido daedade, cuja cultura é
baseada na escrita. Na maioria das vezes, os lagtadasentem-se culpados
pelo fato ndo dominarem o discurso escrito quendirimte na sociedade e é
este sentimento de culpa que, segundo o alunajeitos que ndo sabem inglés
sentiriam.

No terceiro trecho, outro aluno expfe a exclusdsujeito que ndo sabe o
inglés sob um diferente aspecto: o do mercadoataltio. Segundo o aluno, o
fato de ndo saber inglés serve como carater selptiva 0 empregador: se 0s
dois candidatos a vaga tém todos os requisitosdesgo que souber o inglés
sera o contratado.

O segundo trecho, de um aluno diferente, ja& dermnsin aspecto
diferente: o da vontade do pai. O aluno estud@&idevido a vontade do pai e
acredita que é para o seu bem, para obter um empg evidencia que o
discurso do inglés como facilitador da insercaonmercado de trabalho ja
constituiu a geracao dos pais. Pode-se observénéramue o aluno especifica
que ndo seria um emprego qualguer, mas sim um “beamiprego,
demonstrando a relagdo da aquisicdo do inglés eesso no mercado de
trabalho e até mesmo de destaque na sociedade

No quarto trecho exposto, o aluno afirma que oés@ importante, mas
nao sabe explicar muito bem o motivo. Isso evidemciconceito de “né de
rede”, de Foucault, no qual o sujeito enuncia umceio ou idéia anterior ao
seu discurso. Assim, o discurso de que o inglés éeio que facilita a entrada
do sujeito no mercado de trabalho veiculado peldian(como analisado
anteriormente), seria uma das formas de influenuiadiscurso dos sujeitos.
Mesmo sem saber o motivo da sua afirmacdo em relagrendizagem da
lingua inglesa, o aluno emite uma opiniéo.

Concluséao

Diante da observacdo dos elementos expostos, év@losgpontarmos
conclusdes a respeito tanto do discurso da'm@anto dos filhd3.

Quando a Mde me diz que sabe que é necessériofijoa astude inglés
pois “a escola s6 ndo adianta (...)" e que “temegiedar bastante e aprender o
inglés”, pois a mae nao quer ver a filha “(...)gando a privada da casa dos

1 vide pag. 2 deste trabalho.
2 vide exemplos no final deste trabalho, em “TrecRetevantes das Entrevistas com os
Alunos”.
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otro”, ela expBe claramente o discurso Fordistayuad estad embutida a idéia de
que se o individuo ndo procurar formas de quatifiea a0 maximo, suas
possibilidades de empregabilidade serdo minimasorado a isto esta o
discurso no qual as propagandas de escolas deasinfundamentam-se,
buscando persuadir o individuo de que se ele n@suaar o “produto curso de
inglés” ele ndo tera muitas oportunidades de vensenercado de trabalho, ja
que um curso de inglés pode ser “uma excelentewpdade de negdcios™
Portanto, com este discurso, a mae afirma, de maameplicita, que 0 sucesso
profissional **de sua filha esta diretamente ligado com sua riigagfio
profissional em que o inglés esta inserido.

Desta mesma forma, ao dispensarmos nossa atenc@fis@aoso dos
alunos, é possivel verificarmos elementos que tambétdo presentes do
discurso da M&e. Quando o aluno diz que “o inglédaaa gente no mercado de
trabalho hoje em dia.. em qualquer entrevista derego, eles preferem aquele
gue sabe falar inglés. Se vocé nao sabe inglés &ar@lfabeto...”, expde de
maneira evidente que o mercado de trabalho busofisgionais mais
qualificados, os quais serdo capazes de desempeliNensas atividades
substituindo outras méaos-de-obra, barateando augfiodtornando possivel o
aumento da margem de lucro do empregador.

Da resposta deste aluno, a parte em que ele caticbrido que quem nao
souber o inglés é um “analfabeto”, merece aten§&gundo o dicionério
Houaiss, analfabeto é “que ou aquele que descomhalfabeto; que ou aquele
gue nao sabe ler ou escrever; que ou aquele queemamstrucao primaria”.
Deste modo, este aluno re-significa o sentido dwlfabeto”, para designar
como é visto o individuo que ndo sabe inglés peramhercado de trabalho.

Devido a mundializacdo do capital, o inglés passowser a lingua
predominante nas relagbes econdmicas, 0 que cardegiente, levou o
mercado de trabalho a exigi-la. Sendo assim, psarsercao no mercado de
trabalho, o sujeito deve saber o inglés, sendousstelemento facilitador ou de
impedimento para ele.

Portanto, de tudo exposto, podemos concluir gugealagia da pseudo-
importancia da aprendizagem do inglés é legitimpda diversos campos:
politicos, histéricos, culturais, através de eégiis psicologicas as quais
envolvem o sujeito de forma a qual ele ndo perceba.

13 Alus&o & propaganda da escola SKILL.
14 Entenda-se aqui “sucesso profissional” como ppeic do mercado de trabalho
exercendo profissdes que denotam status ao individu
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