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Resumo: Este trabalho objetivou explicitar algumas das diferentes representacdes que os discursos veiculados
em diversas midias ajudaram a construir sobre as identidades coletivas dos médicos cubanos, que atuam no
Programa federal brasileiro Mais Médicos. O corpus analisado ¢ constituido de duas revistas de circulagdo
nacional e dois jornais de prestigio do Estado de Sao Paulo. Constatou-se que existem diferentes formas de
significar a realidade, que o discurso ¢ institucionalizado e que dificilmente sera encontrado algum discurso sem
ligagdo com alguma ideologia. Chega-se, entdo, na importancia da alfabetizagdo midiatica.
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1. INTRODUCAO

As diversas instituigdes da midia — televisdo, internet, jornais ¢ revistas, entre
outras — participam “da formag@o do consenso politico que permite a reproducdo do
poder na sociedade” (MARTINS, 2005, p. 190). Criadas com a finalidade de descrever
e interpretar os acontecimentos aos seus leitores, elas estabelecem uma diferenga entre
fatos e acontecimentos discursivos, apresentando essa versao como uma realidade.

Tal finalidade produz um efeito de verdade para os leitores, o que ¢ dito pde-se a funcionar, talvez,
como Unica possibilidade sobre os acontecimentos e, a0 mesmo tempo, os simplifica, torna-os
simples explicagdes que ndo alcangam a importancia de cada um numa dimensao historica mais
ampla (INACIO, 2008, p. 14).

Por sua qualificagdo, os meios de comunicacdo podem “determinar os gestos, 0s
comportamentos, as circunstancias, ¢ fazer a escolha do 1éxico que compora o discurso”.

1 Graduando em Letras pela Universidade Estadual de Campinas. ericopimenta@yahoo.com.br
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Essa maneira de constituir o acontecimento discursivo esta presente em jornais, revistas e
tantos outros veiculos, o que torna a materialidade discursiva uma expressao de interesses
institucionais (INACIO, 2008, p.15 ¢ 19). Para Ribeiro (2000, p. 26) os fatos sdo sempre
produto de algum tipo de elaboracao teorica, ja que “selecionar, relacionar e valorizar sdo
operagdes de construgdo de sentido, impossiveis sem a intervengdo dos sujeitos”.

As posicdes adotadas pelos veiculos determinam a identidade social e cultural dos
individuos e dos grupos. Assim, a identidade ndo ¢ um dado, mas uma construcdo que
se caracteriza por sua polissemia e “uma modalidade de categorizagdo da distingdo nos/
eles, baseada na diferenga cultural” (CUCHE, p. 176 ¢ 177). Ela também muda de acordo
com a forma como o sujeito € representado, por isso a identificagdo pode ser ganhada ou
perdida. (HALL, 2006, p. 21)

A construcdo dos textos veiculados pela midia pode ser analisada a partir da maneira
como Kellner (1995, p. 112) fala sobre a publicidade. Segundo ele, os enunciados sdo
textos sociais repletos de informagoes a respeito de tendéncias e valores contemporaneos,
constituindo uma das principais forgas de moldagem do pensamento e do comportamento.
Por isso, devem ser analisados por uma pedagogia critica, pois sua riqueza de sentidos
exige um processo sofisticado de interpretagao.

2. AS MANIFESTACOES E A CRIACAO DO PROGRAMA FEDERAL MAIS
MEDICOS

No final do primeiro semestre de 2013, ocorreu no Brasil uma série de manifestagdes
nas quais milhares de pessoas sairam as ruas para pedir melhores condi¢des de saude,
educacdo, transporte publico e combate efetivo contra a corrupg@o. Inumeras propostas
emanaram do governo brasileiro, dentre estas o Programa Mais Médicos.

Lancado em 8 de julho de 2013 pelo governo da presidente Dilma Rousseff, o
Mais Médicos prevé maiores investimentos em infraestrutura dos hospitais e unidades
de satde, além da contratacdo de médicos brasileiros e estrangeiros para regides onde
ha escassez ou auséncia desses profissionais, a expansao do nimero de vagas nos cursos
de medicina e de residéncia médica e o aprimoramento da formagdo médica no Brasil.
(Portal da Saude — SUS?)

Neste artigo, a partir do sensacionalismo midiatico gerado ao redor do Programa e
da leitura de diferentes reportagens, propomo-nos a analisar os discursos das instituigdes

3 Disponivel em <http://portalsaude.saude.gov.br/portalsaude/area/417/mais-medicos.html>. Acesso em
05 out. 2013.
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mididticas a respeito da vinda dos médicos cubanos para o Brasil, com énfase nas
diferentes representagdes das identidades atribuidas a esses profissionais, a partir da
ideologia seguida por cada veiculo de comunicagao.

3. METODOLOGIA

Além das andlises contrastivas em um corpus constituido de alguns dos veiculos de
comunicagdo de massa do Brasil: as revistas Caros Amigos* e Veja®, e os jornais O Estado
de Sao Paulo® e Folha de Sdo Paulo’, foram realizadas pesquisas bibliograficas acerca
de identidade, ideologia, discurso e representacdes sociais e veiculos de informagao de
massa.

Para essa comparacao foi feito um recorte, no qual foram consideradas as reportagens
de uma mesma semana (segunda semana de setembro de 2013), pois se trata de um assunto
recente e analisar reportagens de periodos diferentes culminaria em um equivoco: o risco
de haver influéncia de acontecimentos diversos nos discursos das diferentes reportagens.

4.AS REPRESENTACOES MIDIATICAS DOS MEDICOS CUBANOS

E relevante contrastar reportagens de um mesmo assunto em diferentes veiculos de
comunicag¢do, pois analisar os discursos ¢ um meio privilegiado:

Para se compreender os mecanismos pelos quais a linguagem ¢ usada em favor de determinado
segmento da sociedade ou de algum ponto de vista especifico. As noticias permitem uma
representagdo do mundo por meio da linguagem (MARTINS, 2005, p. 190).

A partir de uma analise contrastiva das reportagens sobre os médicos cubanos, nas
quatro midias observadas da segunda semana de 2013, foram produzidos dois curriculos
antagdnicos, por assim dizer, a fim de explicitar como existem diferentes formas de
significar a realidade.

As midias estudadas foram divididas em dois grupos: o primeiro grupo foi
constituido pela revista Caros Amigos e o jornal O Estado de Sao Paulo, ja o segundo
pela revista Veja e o jornal Folha de Sdo Paulo. O curriculo da Helena Martins (nome

4 Caros Amigos. Sao Paulo, 11 set. 2013, n. 198, p. 21.

5 Veja. Sao Paulo, 11 set. 2013, n. 37, p. 72-73.

6 O Estado de Sao Paulo, Sao Paulo. 14 set. 2013. Metropole, p. 17 e 20.
7 Folha de Sao Paulo, Sao Paulo. 14 set. 2013. Cotidiano 1, p. 1 e 2.
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ficticio), Apéndice I, foi confeccionado com base nas informagdes do primeiro grupo, ja
o do Roberto Trindade (nome ficticio), Apéndice II, com base no segundo.

Percebeu-se que cada grupo de veiculos de comunicacdo utilizou estratégias
diferentes para criar, modificar e/ou cristalizar a identidade coletiva dos médicos cubanos.
Foi feita a comparagdo de como alguns assuntos foram abordados de maneiras diferentes
pelos veiculos estudados, vide tabela 1:

F\eja

'FOLHA DE S.PAULO

ASSUNTO

OESTADODE S, PAULO

Experiéncia internacionalista

Missionarios de jaleco

Trabalhos internacionais

Profissionais Curandeiros Homeopatia vs. Alopatia
Médicos Néo médicos Revalida®
Com especializa¢ao’ - Especializagao

Atendimento sem muita tecno-
logia

Diagnosticos imprecisos'

Bloqueio econdémico

Atenciosos

Corruptiveis

Caracteristicas pessoais

Combatem a mortalidade infantil

Realizam abortos

IDH/Qualidade de vida

Tabela 1: Diferentes formas de significar a realidade.

Para Klaus, na producdo dos discursos utiliza-se “signos e¢ sequéncias de signos
semanticamente dotados de sentido que possibilitam uma interpretagdo operacional que
assegure a univocidade” (PECHEUX, 2009, p. 259). Segundo Bakhtin:

A palavra ¢ o signo ideologico por exceléncia, pois produto da interag@o social, ela se caracteriza
pela plurivaléncia. Por isso é o lugar privilegiado para a manifestacio da ideologia (BRANDAO,
2012, p. 9).

Ainda segundo Bakhtin, a palavra retrata as diferentes formas de significar arealidade
de acordo com o posicionamento daqueles que a empregam. A palavra ¢ dialogica, como
uma espécie de arena de luta de vozes que assumem diferentes posi¢des ¢ querem ser
ouvidas por outras vozes (BRANDAO, 2012, p. 9).

8 Exame aplicado pelo Conselho Federal de Medicina para validar diplomas de médicos graduados no
exterior e conceder-lhes o niimero de registro.

9 100% dos médicos formados em Cuba possuem especializagdo em Saude da familia.

10 Por ndo possuirem aparelhos de tomografia e ressondncia magnética.
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Embora ndo tenha sido constatado nesse estudo, uma mesma palavra poderia ser
utilizada por veiculos de comunica¢ido com posi¢des diferentes sobre um mesmo tema,
mas o que mudaria seu sentido seriam os outros argumentos, posto que para Pécheux “as
palavras, expressoes e proposicdes mudam de sentido segundo posi¢des sustentadas por
aqueles que a empregam” (BRANDAO, 2012, p. 77).

Apesar de comumente alguns veiculos de informagdo se denominarem imparciais,
tais veiculos publicam ou deixam de publicar determinado assunto e escolhem a maneira
como veicula-los de acordo com seu posicionamento ideologico. Para Pécheux (2009, p.
182) “o processo de produgdo do conhecimento ¢ um corte continuado coextensivo as
ideologias”, de tal maneira que ¢ impossivel encontrar um puro discurso cientifico, sem
ligagdo com alguma ideologia. Logo, pode-se inferir que nenhum veiculo de comunicagao
¢ imparcial, a comegar pela escolha da reportagem da capa.

Foi escolhido analisar a consolidacdo das representacdes mididticas dos médicos
cubanos em veiculos de comunicagdo impressos, pois para Foucault:

O discurso ¢ o espaco em que saber e poder se articulam, pois quem fala, fala de algum lugar, a
partir de um direito reconhecido institucionalmente. Esse discurso, que passa por verdadeiro, que
veicula saber (o saber institucional), é gerador de poder (BRANDAO, 2012, p. 37).

Ainda para Foucault, “a produgdo do discurso gerador de poder é controlada,
selecionada, organizada e redistribuida” de modo a eliminar toda ameaga a permanéncia
de poder.

Na tabela 1 - assunto “Especializa¢do” - o segundo grupo nao citou absolutamente
nada em relag@o a especializagdo ou pos-graduagdo dos médicos cubanos, ainda que
100% dos médicos formados em Cuba possuam especializagdo em Satide da familia. De
acordo com Orlandi (1988 apud Brandao, 2012, p. 83) ha uma heterogeneidade de fatos
que podem formar um texto, o que faz com que ele adquira, como um concerto polifonico,
“uma unidade, uma coeréncia, quer harmonizando as diferentes vozes, quer “apagando”
as vozes discordantes”. Neste caso, a voz discordante “especializagdo” foi apagada.

Em sintese, segundo Marx a ideologia € o sistema ordenado de ideias e valores. Ela
¢ como um sistema de dominacao de classe, ja que as ideias da classe dominante podem
passar a circular como as ideias de todos (BRANDAO, 2012, p. 20 e 21). Para Althusser
“a ideologia tem uma existéncia porque existe sempre num aparelho e na sua pratica ou
praticas” (BRANDAO, 2012, p. 25).

Nos dois curriculos, Apéndices I e II, observou-se que os veiculos de comunicagao
analisados utilizaram diferentes formas de significar a realidade, de tal modo que ambas
as representagdes contribuem para difundir na sociedade brasileira diferentes identidades
sociais dos médicos cubanos, uma positiva e outra negativa.
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Para Orlandi (1988 apud Brandao, 2012, p. 76) “a concep¢ao de sujeito vai se
enriquecendo como uma relagdo dindmica entre identidade e alteridade.” Sendo assim,
a construcdo da identidade se da na relagdo com o outro. Na concepgdo relacional de
identidade de Cuche (2002, p. 183) a identidade ndo existe em si, nem mesmo unicamente
para si, mas sempre em relagdo a outra, a partir da intera¢@o. Identidade e alteridade se
encontram ligadas em uma relagio dialética de identificagao e diferenciagdo dos sujeitos.

Ao evidenciar as identidades coletivas dos médicos cubanos e fazer a sua
desqualificagdo, ocorreu o enaltecimento das identidades dos médicos brasileiros e de
outras nacionalidades que participam do Programa federal Mais Médicos.

5. ALFABETIZACAO MIDIATICA E A IMPORTANCIA DO PROFESSOR
DE LINGUA PORTUGUESA

O papel que a midia em geral assume em seus discursos nao ¢ somente o de
entretenimento e informacao, mas o de reprodugio de ideologias. Entende-se, assim, que
¢ impossivel falar de midia, ideologia e discurso sem falar em alfabetizagdo midiatica dos
sujeitos.

A expansdo dos impérios globais da midia, uma explosdo de novos tipos de midia e um ilimitado
bombardeio comercial a criangas tem contribuido, atualmente, para a formagdo de um ambiente
em que a juventude estd crescendo em um mundo mediado, muito diferente de qualquer geracao
anterior (KELLNER; SHARE, 2008, p. 03).

Considerando o vacuo de participagdo dos jovens no que diz respeito as questdes
sociais e politicas, a educacdo midiatica deve estar relacionada a educagdo para a
democracia e estimular “os alunos a serem participativos e letrados midiaticos em
suas sociedades” (KELLNER; SHARE, 2008, p. 9 ¢ 24). Ao associar a quantidade de
informacao e facilidade de acesso a ela pelos nossos jovens nos dias atuais, chegamos,
pois, ao papel primordial do professor de lingua portuguesa na formagao de seus alunos
como cidadaos.

O desenvolvimento de um trabalho de pedagogia emancipatdria para com os alunos,
de ensino fundamental e médio, ¢ de extrema importancia para que eles aprendam a
identificar as armadilhas ideologicas ocultas nos discursos publicados nos diferentes
veiculos de informagdo, e assim contribuir para desenvolver/fortalecer seu raciocinio
critico.

Este trabalho se torna ainda mais importante se pensarmos que essa sensibilidade na
percepgdo das ideologias raramente surgird espontaneamente de nossos alunos, a nao ser
que haja essa preocupagdo no ambiente em que vive.
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Resistir a um enunciado (...) torna-se, de certo modo, quase impossivel, mas ndo ¢ inexistente a
resisténcia por parte dos sujeitos que estio expostos a outros processos de subjetivagio (INACIO,
2008, p. 95).

No entanto, a propria maneira como os discursos sdo formulados, prevendo as
reagdes de seus consumidores, ¢ 0 modo como a informagao ¢ aceita por eles, demonstra
quao desprovidos de senso critico sdo considerados boa parte dos sujeitos (INACIO,
2008, p. 110).

O fato de a maioria dos veiculos de informagdo ser feita exclusivamente para
consumo acritico pode ser observado na maneira como ¢ concluida a matéria da revista
Veja (figura 1). Como em toda a matéria, no trecho destacado ndo hé intengdo de fazer
com que o leitor reflita sobre o assunto e forme suas proprias opinides; ao contrario, o
objetivo ¢ disseminar uma ideia sobre a pratica médica cubana e o projeto do governo
brasileiro. O modo como os argumentos foram articulados evidencia a constru¢ao de um
enunciado parcial:

comunista. A medicina de Cuba € cheia
de exemplos a ndo ser seguidos — mui-

t0 menos importados. =
COM REPORTAGEM DE TAMARA FISCH

Figura 1: Conclusdo de matéria da revista Veja

Este e tantos outros exemplos, que podem ser encontrados diariamente nos meios
de comunica¢do em massa, demonstram a importancia de que seja ensinada a analise
critica das informagdes aos alunos. Realizar um trabalho em sala de aula, fazendo recortes
de reportagens sobre um mesmo assunto, num mesmo periodo, pode fazer com que
eles percebam como as abordagens sdo feitas de maneiras diferentes, de acordo com
o posicionamento ideoldgico de cada veiculo, e como um mesmo argumento pode ser
contextualizado a favor ou contra determinada circunstancia.

A proposta € que, além de mostrar a importancia da leitura critica da midia para os
alunos, eles sejam estimulados a producdo e ndo apenas ao consumo de informagdes. Neste
trabalho, foram realizadas analises contrastivas de diferentes veiculos de informacao e a
partir disso produzidos dois curriculos. Os alunos podem produzir posts, comentarios,
diferentes géneros textuais dentre os propostos pelos PCN’s (Parametros Curriculares
Nacionais) e/ou midias alternativas, como videos. Assim, sera estimulada a interpretacao
e produgdo pelos alunos, diminuindo o vacuo participativo.
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Em um ambiente onde ndo se exer¢a uma pedagogia critica e emancipatoria, “a
acultura midiatica pode avancar nas questdes de sexismo, racismo, etnocentrismo,
homofobia e outras formas de preconceito” (KELLNER; SHARE, 2008, p. 19). Por outro
lado, a alfabetizacdo midiatica tem consequéncias que irdo além da construgdo do senso
critico na sala de aula: ela também se estendera a vida social de cada sujeito, mas de tal
modo que sera capaz de formar uma sociedade menos opressiva, mais democratica e
igualitaria.

6. CONSIDERACOES FINAIS

A partir das andlises contrastivas entre as reportagens de diferentes midias, ficou
evidente a exclusdo de determinados sujeitos — 0s quais ndo possuem um espago de
enunciacdo legitimado na grande midia brasileira — a partir da desqualificagdo de sua
identidade em fung@o de um discurso de enaltecimento de outras identidades privilegiadas
(INACIO, 2008, p. 78). Assim, constatou-se que dificilmente sera encontrado um “puro
discurso cientifico” e que nenhum veiculo de informacdo ¢ imparcial, a comecar pela
capa, os tipos de reportagens ¢ as palavras e sequéncias de palavras utilizadas para abordar
determinado assunto, posto que existem diferentes formas de significar a realidade.

A ideologia pode ser manifestada nas palavras, portanto ¢ cabivel problematizar os
processos de representagdes para evidenciar questdes de poder e de ideologia. A identidade
ndo existe em si, nem unicamente para si. Ao enaltecer determinada identidade, faz-se a
degradagao de outra ou outras.

Além do consumo, critico ou ndo, ¢ preciso estimular a produgdo dos alunos em
relagdo as midias. Pensando nisso, futuramente objetiva-se didatizar este trabalho, de
maneira que os alunos aprendam a confeccionar os curriculos propostos.
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Apéndice |

Currfewlum vitae

Helena Martins

Formacgio

Graduacio em Medicina;

Curso com duracdo de 6 anos, envalvendo aulas tedricas e
praticas em consultdrics de medicina da familia;

Ouzlidade do curso comprovada;

Conclusdo do curso: varios estagios obrigatdrios & um exame final
para receber o Registro Nacional do Profizzional de sadde;

Experiénela profissional

Ll

Especializagio em Sadde da Familia;

Vasta experiéncia no tratamento de maliria, diarreia e febre
amarela;

Experiéncia internacionalista;

Atuacdo no combate da mortalidade infantil e doengas infecciosas;
Capacidade de atender sem muita tecnologia;

Valorizacdo da clinica (anamnese e exames fisicos);

Muito atenclosa;
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Apéndice 11

Curricufum vitae

Roberto Trindade

Farmagdo

* Graduagdo em Medicina;

*  Curso estd em 682 no ranking de qualidade da América Latina;
* Curso vergonhoso, sem qualidade e obzoleto;

Experigncia profissional

* Missionaric de jaleco e Curandeiro: utiliza remédios sem eficacia
comprovada;

* Faz uso apenas de tratamento homeopatico;

* Manipulagdo de medicamentos: faz uso de placebo, para que os
pacientes melhorem apenas pelo fator psicoldgico;

* Realiza abortos numa simples consulta médica, sem anestesia e com
um aspirador {desde que tenha-se até 8 semanas de gestagio)

* Paranao assustar os pacientes, ndo ha diagndsticos precisos
nem medicamentos adeguados;
* MN&o trata tumoras;

* Para evitar filas nos hospitais, aceita agrados: 20 ddlares eflou
DWD's.
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