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UM MODELO DE ANALISE DA AULA DE LINGUA MATERNA '

Maria de Lourdes Meirelles MATENCIO

RESUMO Este trabalho apresenta um modelo para a andlise da aula de lingua
materna, considerada como um género discursivo tipico do discurso diddtico. Parto
da revisdo das contribuicdes de estudos que tratam de diferentes formas de
interagdo oral, para investigar as relacdes de articulagdo e de hierarquizagdo das
unidades constituintes de uma aula, suas particularidades e fungoes.

RESUME Cet travail présente un modéle permettant I'analyse du cours de langue
maternelle, le considérant comme un genre discursif typique du discours didactique.
Il part de la révision des contributions des travaux sur les différentes formes
d’interaction orale, afin d’étudier ['articulation et la hiérarchie des unités
constitutives d’un cours, ses particularités et ses fonctions.

1. APRESENTACAO

Nas duas dltimas décadas, os avancos dos estudos da linguagem estimularam a
realizacio de estudos sobre o funcionamento dos discursos — através da
investigacdo de praticas e atividades discursivas —, de suas regularidades estruturais
e interpretativas. Jd o estudo das relagdes entre praticas discursivas e praticas
didéticas de ensino/aprendizagem € de interesse mais recente.

No Brasil, durante esse periodo, os trabalhos sobre o ensino de lingua materna
no Brasil abordaram a questio sobretudo revendo os objetivos do ensino de
Portugués e refletindo sobre os contetidos e préticas priorizados na aula. E certo que
esse interesse foi desdobrado em muitos outros estudos, dentre estes 0s que tratam
de questdes relacionadas ao texto como objeto de ensino.

" Texto resultante da Tese de Doutorado, intitulada “Estudo da lingua falada ¢ aula de lingua
materna: uma abordagem processual da interagdo professor-alunos”, apresentada ao Curso de Lingiiistica
Aplicada, do Instituto de Estudos da Linguagem, da Unicamp, no dia 31 de margo de 1999, sob
orientagio da Prof* Dr* Angela B. Kleiman, e co-orientagdo do Prof. Dr. Michel Dabene (Université
Stendhal — Grenoble I11).




Uma tradicdo mais recente, mas nem por isso menos promissora, ¢ a que
prioriza a investigacao da interagdo verbal na aula de lingua materna. Esses
trabalhos tém aberto caminhos, por exemplo, para que se explorem tanto a dupla
fun¢do da linguagem na aula de lingua materna — ao mesmo tempo objeto de
ensino/aprendizagem ¢ de trabalho — como as determinacdes institucionais que
fazem do professor o intermedidrio entre instituicdo ¢ aluno (Matencio, 1994), ou
ainda entre o autor do livro diddtico e aluno (Kleiman, 1992). Ao discutir a
organizagdo da interagdo, esses estudos tém tratado predominantemente da
distribuicdo da fala na aula (Bortoni, 1995; Kleiman, 1994, 1998). Um outro
percurso das pesquisas que privilegiam a interacao — nao necessariamente na aula de
lingua materna — ¢ o da andlise das repeticoes ¢ pardfrases (cf. ANAIS DA 49"
SBPC), da construcao do topico (Barros, 1994) ¢ dos mecanismos de explicitude ¢
implicitude na aula (Rafacl, 1997).

Essas pesquisas permitem que se compreenda, principalmente, o processo de
co-construcdo de sentidos na aula sobretudo a partir da microandlise da interagio.
Entretanto, pouco se tem dito sobre a articula¢@o entre a micro ¢ a macroorganizagao
da interagdo; por exemplo, sobre como um mal-entendido nos passos dados para a
realizagdo de uma tarefa pode comprometer;a hierarquizagdo tépica. E mesmo os
estudos que procuram relacionar micro ¢ macroandlise deixam de lado uma questdo
central: como as restri¢oes lingiifstico-discursivas — tanto as vinculadas aos
discursos engendrados na prética de ensino como a situagdo de interagdo e aos
participantes — interferem e fazem funcionar o evento de interagdo.

A proposta da pesquisa que deu origem a este trabalho foi exatamente
apresentar um modelo analitico da aula que pudesse descrever sua estrutura e seu
funcionamento, incorporando, de forma sistematica ¢ articulada, tanto as condigdes
de emergéncia do discurso diddtico quanto o processo de formulagdo e execucao do
texto oral dialogado ai produzido. Enfim, minha intencdo foi estudar as
caracteristicas da interagdo verbal na aula de lingua materna que permitem,
simultancamente, classifica-la como um género identificado ao discurso diddtico e
relaciond-la ao conjunto das interagdes verbais.

2. A COLETA E A ANALISE DE DADOS

Considerando o interesse da pesquisa em descrever a aula de lingua materna,
houve a ado¢ao de um corpus constituido de textos e de interagoes em sala de aula
de dois paises diferentes — no caso, Brasil e Franga. Foram registradas, no total,
trinta e sete aulas (vinte e cinco de Francés como lingua materna ¢ doze de
Portugués como lingua materna). Embora todas essas aulas tenham sido analisadas,
para a exposi¢do do modelo analitico proposto sdo utilizados unicamente dados de
quatro aulas, duas de Francés e duas de Portugués.
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As duas aulas de Francés — ministradas em uma quinta série — organizaram-se
em torno de um exercicio cujo objetivo foi estudar os recursos graficos indicativos
do discurso direto e basearam-se em capitulo de Tistou, les pouces verts (Tistu, o
menino do dedo verde, de M. Druon). Ja as duas aulas de Portugués — ministradas
em uma sétima série — foram constituidas de um semindrio de leitura, com perguntas
dos préprios alunos, baseado no livio O cavaleiro da Tavola Redonda (de T.
Malory, adaptagio de A. M. Machado) e no filme Excalibur. A fim de trabalhar com
dados que me permitissem analisar diferentes formas de organizagdo de uma aula, a
selecdo das aulas cujos trechos ilustram o modelo analitico proposto seguiu apenas
duas restricdes: as aulas deveriam ser de séries diferentes — no caso, uma quinta
série e uma sétima série —, portanto com alunos de diferentes faixas etdrias e em
diferentes niveis; as aulas deveriam possuir uma abordagem diferente de uma
mesma prética — a primeira aula ¢ baseada em exercicio proposto pela professora, ja
a segunda ¢ fundamentada em questoes propostas pelos alunos.

3. A ORGANIZACAO DA TESE

Inicialmente, apresento um panorama dos estudos sobre o ensino de lingua
materna, para demonstrar que uma das demandas mais recentes ¢ justamente a de
que seja feita, de forma sistematica, a andlise da especificidade da aula de lingua
materna. Em seguida, identifico os mecanismos de homogeneiza¢do da interagao
didética, discutindo os principais conceitos de lingua e de linguagem com os quais
operam os meios académicos desde o advento da chamada Lingiiistica Moderna e as

categorias essenciais ao funcionamento desses conceitos, a fim de situar o quadro
teérico deste trabalho no interior dos estudos das interacdes e relacionar as praticas
discursivas na aula de lingua materna as disciplinas cientificas.

Tendo como referéncia os demais eventos de interagdo verbal, passo, entdo, a
investigar as complexas relagdes discursivas que se estabelecem na aula entre os
interlocutores — seus lugares e papéis —, entre tradi¢do oral e escrita — as diferentes
formagdes culturais e seus efeitos na configuragdo de um evento didatico — e,
também, entre palavra escrita e fala — os instrumentos de mediacdo e planificacdo
do evento e sua realizacdo efetiva.

Posteriormente, dedico-me a investigar a heterogeneidade caracteristica do
género aula, procurando articular a macro e a microandlise da interagdo. Proponho,
entdo, a andlise hierdrquica e funcional da interagdo diddtica, o que viabiliza a
identificacdo e classificagdo das diferentes etapas de uma aula e o estudo de sua
constituicdo interna, e investigo a natureza das acdes diddtico-discursivas realizadas
por professor e alunos. A parte final do estudo trata da andlise dos processos
envolvidos na construgdo de tdpicos discursivos e de estratégias de gerenciamento
do evento.
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4. 0 MODELO DE ANALISE DA AULA

Para delimitar a aula como um dos géneros do discurso didatico e situar os
lugares e papéis do professor em relacdo a articulagdo entre seu projeto prévio e a
interagao efetivamente configurada, deve-se considerar a existéncia de trés fungdes
cardinais do professor — a de informador, a de animador ¢ a de avaliador (propostas
por Dabene 1984, Dabene et alii, 1990), pois o professor tem, efetivamente, ao
longo de uma aula, a funcdo de informar os alunos quanto ao objeto de estudo, a de
animar a interagdo, no sentido de direciond-la e manté-la em continuo movimento, e
a de avaliar a produg¢do dos alunos.

Dadas as fungdes institucionais ¢ a posi¢ao hierarquica dos participantes, o
professor tem o objetivo de ensinar, ¢ o aluno, por sua vez, de aprender; inten¢des
complementares. Como o professor ¢ os alunos possuem igualmente relacoes de
lugares e papéis complementares, as intervengdes realizadas pelos alunos tém
natureza similar aquelas realizadas pelo professor. Logo, as intervengdes dos alunos
sdo classificadas, também, como visando informar ao professor o que sabem, dar
continuidade a intera¢@o e manifestar-se quanto ao que ¢ dito/estudado, o que ocorre
por intermédio de suas perguntas e de suas respostas.

Deve-se complementar que aula se baseia em um projeto de gerenciamento do
evento, definido, de um lado, pela existéncia de um objetivo fundamentalmente
diddtico e, de outro, pela consciéneia de que hd alternincia de papéis e lugares,
embora a palavra final sempre caiba ao professor. O tipo de gerenciamento do
evento, as abordagens e as estratégias didatico-discursivas propostas intervém,
obviamente, no processo de ensino/aprendizagem. Finalmente, a propria organizagao
l6gica dos conteddos, direta ou indiretamente vinculados as fontes de referéncia,
interfere tanto nas atividades propostas, em sua hierarquizagdo ¢ na selegdo de
instrumentos de ensino, como no processo de aprendizagem. Além disso, na aula ha
a articulacdo entre as duas ordens constitutivas do conjunto de interacdes verbais
(oral ou escrita), fendmeno relacionado justamente a fungdo atribuida aos
instrumentos didaticos. Em outras palavras, a organizagdo de uma aula inclui
dimensédes cognitivas e socioinstitucionais — ligadas tanto ao conhecimento sobre o
objeto de estudo e o saber fazer como ao conhecimento sobre esse tipo de interagdo
e o saber dizer — que orientam o processo de planejamento e execucdo desse género.

Essa organizacdo complexa explica a necessidade de se distinguir
analiticamente o ritmo académico ¢ o ritmo social da interagdo, segundo seja
analisada quanto aos conhecimentos mobilizados ou a participagdo social (cf.
Erickson, 1982). Esses dois movimentos presentes na interagio sao sinalizagdes de
ajustes e de gerenciamento do evento relativamente as chamadas relagdes interativas
— entre segmentos do texto — e interacionais — entre os interlocutores.

A distingdo entre os niveis comunicativo e metacomunicativo da interagao (cf.
Dabene, 1984) pode completar o quadro analitico da interagdo na aula. Dessa
perspectiva, o nivel comunicativo, como o nome o diz, ¢ aquele através do qual se
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pode analisar a comunicagdo entre os interlocutores, aquele que representa a a¢do
discursiva realizada na interacdo (de informar, demandar, avaliar). Ja a andlise do
nivel metacomunicativo remete ao gerenciamento da interlocuc¢do, por meio de
a¢des discursivas que agem tanto sobre o contetido comunicativo das intervengdes
como sobre sua pertinéncia. Devo ressaltar, ainda, que as intervencdes realizadas na
aula podem ser analisadas também quanto a representac¢do do alvo diddtico por meio
do que se diz e aos efeitos que esse dizer provoca na estrutura¢do do evento.

4.1. As unidades de analise

Como os modelos hierdrquicos da andlise das interagdes verbais propostos até
o momento tém privilegiado a andlise estritamente estrutural, é possivel questionar
se os componentes sugeridos representam de fato categorias para andlise ou
orientam, na verdade, sobretudo a organizagdo prévia dos dados.

Em uma das principais obras de referéncia para a andlise das interacoes
verbais, Towards an analysis of discourse. The english used by teachers and pupils
(1975), de Sinclair & Coulthard, essa lacuna era ja perceptivel. Nesse estudo, os
autores sugerem que uma aula ¢ constituida por cinco unidades, hierarquicamente
dispostas: li¢do, transac@o, troca, movimento e ato. Porém, ao delimitarem esses
constituintes, distinguem o que consideram como advindo da organiza¢do ndo-
lingiifstica de uma aula — curso, periodo e tépico — ¢ o que seria efetivamente
discursivo, desconsiderando, assim, o fato de que as unidades discursivas estdo, em
uma aula, inexoravelmente vinculadas a dimensao didatica.

A proposta original de Roulet (1985) e suas revisdes (1991a,b; 1997) alteram
esse quadro. Para Roulet (1991b), a estrutura hierdrquica de uma interagdo verbal
dialégica caracteriza-se por ser constituida de trés unidades dialogais (produzidas
por dois ou mais participantes) — incursdo, transagiio e troca — e por duas unidades
monologais (com a participagdo de um tnico interlocutor) — intervengdo e ato de
linguagem. Mesmo com as alteracdes sugeridas pelo modelo, entretanto, a andlise
estrutural parece ainda sobrepor-se a andlise funcional.

Por essas razoes, este trabalho apresenta uma revisdo de diferentes propostas —
tanto a de Sinclair & Coulthard e a de Roulet como as de Kerbrat-Orecchioni (1990)
e Vion (1992), dentre outros — ¢ adota uma caracterizagiio funcional e estrutural das
seguintes unidades, consideradas as constituintes de uma aula: interagao, segiiéncia,
intervengdo e operagdo diddtico-discursiva. As nogdes de etapas, atividades e
tarefas diddticas sdao também incorporadas a andlise, a fim de articular a dimenséo
discursiva a dimensio diddtica na descri¢do da aula e demonstrar seu esquema de
organizacio global.

A delimita¢do do inicio e do fim da interagdo (diddtica) ¢ a mais simples a
identificar no que se refere a uma aula: sua abertura e seu encerramento sdo
definidos, quanto as dimensoes espdcio-temporais, institucionalmente, sua
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organizagcdo temdtica é centrada no(s) modulo(s) do conteiido a ser(em)
estudado(s).

O inicio ¢ o fim de uma aula sdo marcados pela ocorréncia de seqiiéncias cuja
fung@o ¢é, respectivamente, estabelecer os contatos preliminares e finais entre os
interlocutores. Ja em termos instrumentais, uma aula divide-se em etapas que,
determinadas por uma ou mais atividades didaticas, visam ao objetivo interativo da
intera¢do (no caso, seu objetivo académico), e lhe conferem, quanto a organizagao
global, sua especificidade.

As ctapas instrumentais sdo configuradas a partir de uma atividade didatica,
que se organiza por intermédio de uma série de tarefas. Portanto, a distin¢do
hierdrquica entre a atividade didatica e a tarefa deve ser também ressaltada: a
atividade diddtica é uma operagdo de ensino/aprendizagem complexa, englobando
ao mesmo tempo vdrias unidades diddtico-discursivas, as tarefas, que tém como
objetivo justamente realizar a atividade.

Ha uma etapa de abertura que ¢ a abertura (temporal) da interacdo. Ha também
uma etapa de preparagdo para a(s) atividade(s) do dia, que ¢ a abertura efetiva da
interacdo quanto a seus objetivos didaticos. Ha uma etapa em que ha o
desenvolvimento da(s) atividade(s) e uma etapa de conclusdo dessa(s) atividade(s).
Finalmente, pode haver uma etapa com a fun¢do de encerramento (temporal) do
encontro. Quando mais de uma atividade € trabalhada em uma mesma aula, as etapas
instrumentais se repetem.

E importante, pois, precisar que as trés etapas instrumentais de uma aula sao
divididas em segiiéncias discursivas cujos limites sdo determinados pela coeréncia
relativa aos focos discursivos e ao desenvolvimento das tarefas que constituem af(s)
atividade(s) proposta(s).

A enorme influéncia da obra de Sinclair & Coulthard (1975) foi determinante
para a utilizagdo freqliente, em trabalhos sobre a aula, da nogdo de troca. Para
discutir as limitacdes de se segmentar as seqiiéncias discursivas em trocas, nada
melhor do que demonstra-lo analiticamente.

Na seqiiéncia discursiva apresentada a seguir, extraida do inicio da aula sobre
Os cavaleiros da tdvola redonda, solicita-se a identificagdo da conseqiiéncia do
amor entre Guinever e Lancelote na versdo principal da lenda sugerida pela
professora.
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EXEMPLO 1’

01. P: td/ ele perguntou ainda qual foi a conseqiiéncia dessa paixao desse amor desse amor::
02. Le: (incompreensivel) trai¢do

03. P: nao/ trai¢iio ndo foi conseqiiéncia

04. Le: foi a consegiiéncia dele se apaixonar

05. P: que que os outros grupos acham? Que que 0s outros grupos acham afi da
conseqiiéncia? outros grupos para responder a questao (conversas paralelas)

06. A: ninguém sabe

07. A: esse foi o inicio do da queda do império do rei Artur

08. P: isso/ j6ia/ foi o inicio né da decadéncia do império do rei Artur.

09. A: porque ele tava sem Excalibur porque a Excalibur fincava na pedra entre Guinevere e
Lancelote

10. P2 hum hum e:: o rei Artur havia deixado a Excalibur fincada na pedra onde né estavam
dormindo o Lancelote e a rainha Guinevere entiio ele perdeu a protecio da espada Excalibur
e a partir daf 0 seu império né o seu reinado comegou a se desagregar/

Essa seqiiéncia poderia ser dividida em pelo menos duas trocas. Na primeira
troca (entre 01 e 04) tem-se a pergunta da professora, a resposta do aluno, a
avaliacio negativa da professora e o reforgo da resposta fornecida em 02. A segunda
troca (entre 05 e 10) é iniciada pela reformulagdo da pergunta, seguida de uma
intervencdo que indica o desconhecimento da resposta pelo aluno ao qual foi
solicitada, uma intervenc¢do que apresenta a resposta esperada pela professora, sua
avaliacio positiva, a complementagio da resposta considerada correta ¢ a avaliac@o
final da professora.

Segmentar uma seqiiéncia discursiva em trocas pode servir para demonstrar,
por exemplo, o encadeamento das intervencdes que configuram sua coeréncia
semantica e pragmdtica; no exemplo, a segmentacdo demonstra que a professora,
insatisfeita com a primeira resposta, propoe uma reformulagio para finalizar a tarefa
e que, por isso, ocorrem duas trocas. A segmentagdo em trocas pode, também,
exemplificar tipos de manifestagdo da estrutura triddica na aula. No exemplo, a
estrutura triddica simples da primeira troca € complementada por uma nova tentativa
do aluno, nela ocorrem: pergunta, resposta, avaliagio e resposta, esta Gltima
negligenciada pela professora. Jd na segunda troca a estrutura €: pergunta, resposta,
resposta e avalia¢do, sendo que a primeira resposta € ignorada, por nao interessar aos
propositos da professora.

> NORMAS PARA TRANSCRICAO (fundamentadas nas normas de CASTILHO, A. & PRETI,
D. (orgs.). A Linguagem falada culta na cidade de Sdo Paulo: materiais para seu estudo. Sio Paulo:
TAQ. 1986). Incompreensio de palavras ou segmentos ( ); Hipdtese do que se ouviu (hipétese):
Truncamento /; Alongamento de vogal :::; Silabagiio -3 Interrogagio ?: Comentdrios descritivos do
transcritor ((mindsculas));; Indicagio de fala tomada ou interrompida em determinado ponto (...).
Observagdes complementares: nio sio usadas inicias maiusculas em inicio de turnos; “P:” indica
intervengio pertence a professora ¢ “A:” indica interven¢do de aluno: “Als:" indica que varios alunos
falam simultancamente; quando se recuperou o nome do aluno, suas iniciais aparecem no inicio da
intervengao.
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Entretanto, o analista ndo precisa recorrer, necessariamente, a nogao de troca.
Vejamos o que ocorre na seqliéncia. A questdo, que a professora retoma (01), ndo
especifica se a resposta deve incidir sobre o enredo ou sobre a construgdo dos
personagens, pois 0 grupo ndo indica em que nivel da narrativa as conseqiiéncias do
amor entre Guinever ¢ Lancelote devem ser analisadas. A aluna que se propoe
responder a questao aponta ser a traigdo (02) a conseqiiéncia do amor entre Guinever
e Lancelote e tem sua resposta avaliada negativamente pela professora (03), insiste
no que havia dito, reformulando sua fala, em uma intervengdo que complementa e
confirma a resposta anterior.

O que ocorre nessa seqiiéncia ¢ um mal-entendido sobre a relagio causa/efeito
de um dos acontecimentos da trama narrativa (que, por isso mesmo, auxilia a
construgdo de cada personagem). Afinal, se a questdo gira em torno de qual seria a
conseqiiéncia da paixao de Guinever e Lancelote, pode-se focalizar a conseqiéncia
em relacdo apenas ao desenvolvimento do enredo, como desejava a professora, ou
ainda visualizando somente os personagens, como propde a aluna. Entretanto, a
aluna aparentemente ndo tem consciéncia de que, ao responder trai¢do, sua
inferéncia incide sobre os personagens como um dos elementos estruturais da
narrativa, nao priorizado no momento pela professora. Caso contrdrio, ela
certamente teria argumentado em favor de seu ponto de vista. A professora, por sua
vez, ndo identifica a veracidade da resposta da aluna, pois privilegia a trama e, nesse
caso, a conseqiiéncia para seu desfecho; dai sua avaliagao de que a “traigdo (da
confianga depositada por Artur em Guinever ¢ Lancelote) ndo foi conseqiiéncia”
(03), dai, também, a reformula¢do que propde e a avaliagdo positiva apenas da
resposta fornecida em 07.

Assim, mais importante do que determinar as trocas que constituem essa
seqiiéncia ¢ analisa-la como uma tarefa didatica de negociag@o entre o foco na
estrutura do enredo ou na constitui¢do das personagens.

Realmente, na andlise de uma seqiiéncia, a troca nao ¢ uma unidade que dé
conta de explicar satisfatoriamente as dimensoes diddtica e discursiva. Afinal, uma
tarefa corresponde, freqiientemente, a uma seqiiéncia com vdrias trocas; porém,
quando essas trocas sao analisadas independentemente pouca informacdo ha sobre o
movimento  diddtico-discursivo  global do evento e de suas dimensdes
sociocognitivas. Dessa forma, a andlise das trocas s6 pode ser considerada pertinente
se, por exigéncia da microandlise, o analista optar por ndo analisar a seqiiéncia
integralmente. Nesse caso, porém, € preciso saber que a andlise da seqiiéncia sera
pontual, fundamentalmente hicrarquica ¢ incidird sobretudo nas estratégias
discursivas realizadas.

A noc¢do de turno — tradicionalmente conceituada como a tomada da palavra —
tem sido a mais corrente nos estudos sobre as interagdes. Essa nogiao tem sofrido
também uma série de revisodes ¢ ha quem a substitua pela de intervengao, procurando
abordd-la de um ponto de vista a0 mesmo tempo estrutural e funcional.



Nesta pesquisa, considera-se que a intervengdo, a maior unidade monologal,
pode ser verbalizada ou ndo, iniciativa ou reativa, a tomada da palavra ou a
emissdo de segmentos como os marcadores discursivos; enfim, a intervengdo
representa a contribuido de um dos interlocutores para a co-constru¢do de
sentidos em uma seqiiéncia.

Esses critérios pretendem dar conta tanto de momentos em que 0s
interlocutores tomam a palavra como de situagdes de intromissdo ou de colaboragdo
de um ou mais interlocutores durante a producio da fala por outrem. Assim, essa
nocdo ndo se equipara a de turno, pois um falante pode restringir-se a complementar
o que diz o outro, sem que tome efetivamente a palavra. A intervengdo ¢ concebida,
portanto, como uma unidade que abrange tanto a nogao tradicional de turno como as
contribui¢des do interlocutor que nao detém a palavra.

A perspectiva que maior sucesso tem obtido na andlise das intervengdes (e dos
turnos) ¢ aquela que as segmenta em atos de linguagem (ou de fala). Entretanto,
dadas as definicdes normalmente propostas para essa nogio, a dificuldade de
analisar interacdes auténticas tem sido também apontada, seja no que se refere as
possibilidades de explicar os componentes desses atos, seja quanto a delimitacdo dos
limites sintaticos de cada ato.

Para os propésitos deste trabalho, considero adequado fundamentar a andlise
das intervencdes na fungdo diddtico-discursiva de seus segmentos, nas operagoes
diddtico-discursivas que representam e nao nos atos de linguagem: nao se pretende
analisar as contribui¢des dos participantes a propdsito de todos os atos de linguagem
que as constituem, mas sim em relagio ao funcionamento didatico-discursivo dos
atos constituintes. Ou seja, uma tnica operagdo discursiva pode conter mais de um
ato de linguagem.

A anilise das intervengdes em operagdes diddtico-discursivas é uma alternativa
para a investigagdo processual das atividades discursivas realizadas pelos
interactantes, sejam estas vinculadas a estratégias que visam ao estabelecimento de
relagdes interpessoais, sejam ligadas ao objeto discursivo. Em ambos 0s casos, essa
andlise implica identificar como os segmentos constituintes de uma intervengao
funcionam para a estruturagdo do evento de interagdo. Portanto, a andlise das
operagdes diddtico-discursivas ¢ uma das maneiras pelas quais pode se dar a
investigagio dos movimentos que, sendo internos a intervencio, sinalizam seu
gerenciamento em relagdo a construgdo do objeto de ensino/aprendizagem ou as
fungdes dos interlocutores.

A segmentagio de uma interven¢do em operagoes didatico-discursivas €
baseada na identificacio da coeréncia topica e acional de seus segmentos
constituintes. Esse tipo de andlise articula as unidades monologais as unidades
dialogais, esbogando o processo de estruturagio do evento de interac@o, de forma a
verificar como o falante vai focalizando diferentes objetos discursivos em fungdo de
sua percepgdo do que estd ocorrendo. E assim que essa andlise pode orientar a
compreensio das razdes pelas quais uma mesma intervengao contém segmentos que
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visam dar inicio a uma tarefa e finalizar outra, ou segmentos nos quais o interlocutor
que detém a palavra estabelece a interlocu¢do com diferentes interlocutores.
Vejamos um exemplo:

EXEMPLO 2°

(A) ah:: tu te tais/ tu mets avec tes mots/ | (A) ah:: vocé fica quieto/ vocé coloca com suas
apres on le:: dira on leur dira/ tu mets | palavras/ depois a gente lhe:: dird a gente lhes dird/

avec tes mots (3.0) d’accord? vocé coloca com as suas palavras (3.0) certo?
(B) chut/ (B) xi/

(C) allez/ alors on regarde bien le | (C)vamos/ entdao a gente olha bem o capitulo seis e
chapitre six et on me: met:: en colonnes [ a gente co: coloca: : em colunas desse jeito ((ela
comme ¢a ((ela escreve na lousa))/ les:: | escreve na lousa))/ os:: os critérios/ entdo eu:: eu
les criteres/ alors je:: je reconnais un | reconheco um didlogo por isso eu reconhego com
dialogue a c¢a/ je reconnais a cette | esta segunda coisa

deuxieme chose/

Essa intervencdo ¢ de uma seqiiéncia da etapa de preparagido da aula sobre o
discurso direto. Um aluno havia solicitado a professora uma especificacio
terminoldgica, mas como demonstra a intervengdo da professora no exemplo, esse
aspecto ndo interessa aos seus propdsitos iniciais. E interessante notar que a
professora inicia a intervencdo focalizando a realizagdo da tarefa e dirigindo-se
apenas ao aluno (segmento A). Em seguida, a professora altera o foco discursivo e
demanda siléncio a classe como um todo, através do marcador discursivo (item B).
Ja a dltima operagao didético-discursiva dessa intervengio (C), embora mantenha o
foco discursivo do segmento inicial, pois incide também sobre a realizagao da tarefa,
¢ dirigida a todos os alunos e nao mais a Be., como foi o caso no primeiro segmento.

4.2. A construcao do topico na aula

A importancia analitica da constru¢do do tépico nas interagdes orais estd
vinculada a sua relevancia para o estudo do fluxo informativo, pois este se
desenvolve justamente através de continuidades e descontinuidades. A continuidade
no fluxo informativo implica mais rapidez na progressdo temdtica, ja a
descontinuidade produz um ritmo mais lento quanto a progressao tematica.

O estudo do fluxo informativo é de grande interesse para a pesquisa sobre a
aula, pois sua investigagdo ¢ uma das maneiras pelas quais se tem acesso ao que se
esta construindo como contexto de aprendizagem e o que permite fazer hipéteses
sobre o processo de aprendizagem. O fendmeno € também de fundamental interesse
para que seja abordada a representacdo didatico-discursiva do objeto de
ensino/aprendizagem.

Embora a andlise das aulas de Francés tenha sido feita na lingua original, apresento também a
tradugiio para facilitar o acompanhamento da andlise pelo leitor.
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Na aula, a constru¢gio do tépico estd ligada as abordagens tedrico-
metodoldgicas de referéncia e aos objetivos didatico-discursivos do professor. Ja que
uma andlise desse género deve possibilitar que se investigue como 0s conteudos
estudados sio tematizados (abordados) e segmentados (divididos), em diferentes
aulas e internamente as aulas, a proposta de hierarquizagdo topica deve ser
dependente da proposicdo de hierarquizagio dos tépicos pelos participantes.

Deve-se dizer, ainda, que as mudangas de tGpicos co-constituintes de uma aula
dio-se em fun¢do da resolugio das tarefas que configuram a atividade do dia e,
portanto, que a transi¢do topica ocorre com freqiiéncia pela explicitacdo de que uma
tarefa foi finalizada e que a posterior ird comegar. Deve-se ressaltar, também, o
aparecimento e revezamento fregiiente de topicos ligados ao objeto de
ensino/aprendizagem e topicos ligados a organizagdo da atividade e do grupo. Essa
constatacio ¢ o que me permite, por exemplo, afirmar que ha duas principais
fungdes para o aparecimento de segmentos tépicos inseridos na aula: (re)organizar
ou fazer avancar as tarefas e organizar a participagio do grupo.

4.3. As estratégias discursivas na aula

A organizagdo da interagdo na aula ocorre por movimentos (didatico-
discursivos) — pelas sinalizagdes produzidas pelos interactantes na formulacdo de
sua fala —, que direcionam sempre o processo interpretativo e, portanto, interativo e
interacional. S0 essas sinalizagdes que configuram, passo a passo, a organizag¢do
académica — a referenciaciio aos objetos discursivos de ensino/aprendizagem — e a
organizagdo social — o estabelecimento de lugares ¢ papéis para os interlocutores —,
enfim, a co-construgdo de sentidos na interagdo.

Em uma aula, uma intervengio que contenha o comando para a realizacdo da
atividade do dia pode ser analisada em relaciio a sua fun¢do global — por exemplo,
de iniciagdo da etapa de preparagio da aula — e & sua fung¢do macro e microestrutural
— por exemplo, como o fechamento de uma seqiiéncia pertencente a etapa de
abertura da aula e simultaneamente como inicio da primeira seqiiéncia da etapa de
preparacio das atividades do dia. Mas essa interven¢do pode também ser estudada
quanto ao que se pretende dizer e fazer, ao como se diz e se faz e ao que se diz e se
faz de fato. Ha atividades discursivas que gerenciam, estrategicamente, a co-
construgio das tarefas. Essas estratégias se manifestam, por exemplo, por meio das
retomadas das respostas dos alunos pelo professor, seja para indicar sua corregio,
seja para demandar uma reformulagdo; ou ainda pelas retomadas realizadas através
de perguntas com preenchimento de lacuna, que teriam, sobretudo, a fungio de
verificar/confirmar a compreensio por parte dos alunos. Hd, também, atividades
discursivas que funcionam como estratégias de construgdo da relacio interpessoal
entre professor e alunos, ou seja, contribiom para a gestdo do grupo. Nesse
conjunto, estdo, por exemplo, os modalizac ao fendmeno da polidez, tais
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como as sinalizagoes presentes nas demandas de realizagao de uma tarefa ou nas
avaliagdes das respostas pelo professor.

5. CONSIDERA COES FINAIS

Este estudo foi motivado por minha necessidade de entender o que acontece em
uma aula de lingua materna e pela constatacdo de uma lacuna na pesquisa sobre o
tema. Por isso, uma reflexdo sobre aquelas que considero as principais abordagens
nos estudos da linguagem foi tdo importante para este trabalho quanto a
identificacdo das preocupacdes centrais na pesquisa sobre o ensino de Portugués no
Brasil. Também por esse motivo, a ado¢do de um corpus de aulas de lingua materna
de paises distintos foi essencial. Assumir a perspectiva de que a aula é um dos
géneros pelos quais se materializa o discurso diddtico permitiu-me relacionar o
objeto dos estudos da linguagem ¢ o objeto de ensino/aprendizagem, produzindo um
modelo analitico da aula que pode servir a pesquisas que investiguem a origem e as
transformagoes desse género ao atualizar-se em eventos de interagao.

Assumindo-se essa perspectiva, o que estd em foco € o funcionamento do
discurso diddtico na aula, o que pode ser de grande utilidade para identificar tanto as
razdes de o professor assumir uma determinada pratica como as possibilidades de
alterar a formacdo inicial ou continuada do professor. Esse ponto de vista tem,
também, a vantagem de ndo limitar o estudo da aula a sua dimensdo textual
(interativa), o que seria o caso se fossem deixadas de lado as condi¢des socio-
histdricas que interferem em sua producdo, a saber: a delimitagdo de papéis sociais ¢
comunicativos aos interlocutores, a dimensdo espdcio-temporal do evento, as
relacdes complexas entre oralidade e escrita na co-construgio do objeto discursivo, a
motivacdo ¢ os objetivos envolvidos na configuragao da interag@o; enfim, as
restricdes institucionais também determinantes da materialidade do texto. Além
disso, essa proposta nio se reduz a uma andlise exclusivamente discursiva, pois
descreve como as regularidades nos componentes de base da interagdo interferem na
sua materialidade textual; ou seja, leva-se em conta a analise funcional e hierdrquica
das unidades que manifestam a organizagdo global e local da aula. Finalmente, o
modelo apresentado propde a articulagdo entre a macro ¢ a microanalise da aula,
entre as unidades dialogais ¢ monologais, tendo o cuidado de identificar os tragos
que cada uma dessas unidades guarda dos componentes de base do evento de
interacdo. Conseqiientemente, a dimensio diddtica ndo é esquecida e também ndo se
sobrepoe a dimensao discursiva.
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