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O EFEITO RETROATIVO DA AVALIACAO FORMATIVAEM  LE (INGLES)
EM SALA DE AULA DE ENSINO FUNDAMENTAL

Jussara Azevedo Silva de OLIVEIRA

RESUMO: A avaliagdo de rendimento em lingua estrangeirarefletido, em sua aplicagio na escola basica
brasileira, os problemas inerentes ao ensino dgubifEstrangeira (doravarit&) ali presentes. Neste trabalho
nos propomos a fazer uma sucinta revisdo bibliagrédde estudosle modelos de avaliagdo diferentes: o
modelo classificatério, cumulativo onde a avaliag&ocoloca isolada do processo de aprendizagem, e o
modelo formativo, que prioriza o crescimento atipate um processo avaliativo que forndeadback®
informativo ao alunoAtravés de pesquisa qualitativa realizada com alu® oitavo ano/sétima série do
Ensino Fundamental na instituicdo particular deinen®nde trabalhamos, buscamos conhecer o efeito
retroativo da avaliagdo sobre a motivacdo dos alymara aprender inglés conmid. Para tanto, foram
aplicados no decorrer de um ano letivo, questiosarealizadas entrevistas e registros em video di&ios

que nos permitiram estudar em que medida os daielo® de avaliagdo afetam a motivacéo dos aprendize
manifestando-se no envolvimento do aprendiz nogzsm de aprendizagem H&. A andlise parcial dos
primeiros dados revelam que a avaliagdo formativerce um efeito retroativo benéfico entre alunos de
rendimento pouco abaixo e dentro da média estipufEta aprovagdo pela instituicio de ensino onde se
realizou a pesquisa, efeito que se traduziu nunioma parcial de sua participacéo em sala de @elm seu
rendimento.

ABSTRACT: This text describes recent developments on theegiraf formative assessmeint contrast to
the concept osummative assessmetaking into account the need fd#edbackwithin the process of FL
learning. Our aim in this paper is to see bothun eview and research carried out amofigsrade students

in a private elementaryschool, how summative and formative assessmenpaat of
instruction can through its washback effect, stteeg students’ motivation to learn and
in consequence, enhance their involvement in lagrni

1. INTRODUCAO

Na escola basica brasileira publica ou particulaxbfetivo maior de muitos é a
promocao ao final do ano letivo. Nesse contextoadiazdo em lingua estrangeira tem
recebido, ha décadas, um tratamento puramentec¢éenclassificatério. Em primeiro
lugar, 0 momento de avaliagdo é quase sempre unentorde “coleta de dados” sobre
a aprendizagem e ndo um instrumento que a prom@mo momento isolado, a

! Mestranda em Lingiiistica Aplicada, IEL, UNICAMPNBSP — Centro Universitario Adventista —
Campus HT.

2 por feedbackentende-se “comentérios, informacgdes concedidogusgm sobre algo que realizou,
dizendo-lhe se foi ou ndo bem sucedido”, (tradudid@OLLINS COBUILD English Language Dictionary.
524) Embora ocasionalmente traduzida camimrno, esta palavra em portugués ndo tem a mesma déaotag
do inglés, possibilitando usa-la com seguranca essanlingua, onde, no maximo, significa “recompetesa
favor ou déadiva recebidosD{cionario Houaiss da Lingua PortugugsaNa Linguistica Aplicada esse termo
tem sido associado ao conceito de efeito retroaivavaliacéo, e pode ser definido como a apresemtaos
candidatos de relatos diagndsticos detalhadosramulst as varias dimensées do que esta sendo avadiad
vez de apenas um escore geral” (SCARAMUCCI, 2004).



avaliacdo se distingue do restante do processo commomento de tudo ou nada, de
julgamento final, e consequentemente de ansiedadstipatia gerados para com o
objeto de estudo: laE. Em segundo lugar, ndo ha ligacdo pratichlEaom o cotidiano
e interesses do aluno, a experiéncia de aprendizalgeLE mantém-se distante da
prépria experiéncia linglistica do aprendiz” (Widdon, 1991) ndo sendo possivel
entdo conscientiza-lo da relevancia de seu esthsia distancia entre a lingua como
objeto de estudo e a realidade de uso da mesnrmapties o aluno para o seu estudo.
Num artigo publicado pela Folha de S. Paulo, osrastapontam a desmotivacao
como o fator que mais contribui para estudantesadetin a escola e responsavel por
40% da evasao escolar. Pesquisadores e educagmetra entre as causas desse
desinteresse (1) a nado participacdo dos jovens dimssdes da escola; (2) a
desatualizacdo da escola, que funciona do mesmo médliécadas e (3) o fato de o
aluno nao ter a oportunidade de progredir confosee aprendizado. A pesquisadora
Benigna Villas Boas, professora de pds-graduacidedmecacdo da UnB entrevistada
para o artigo, aponta como uma das provaveis sedugd problema o uso de uma nova
forma de avaliacdo que valorize a aprendizagenpesimplesmente a nota. Na sala de
aula deLE brasileira a avaliagdo tem recebido tratamentograditorios possivelmente
em decorréncia de conflitos existentes entre a eténpia implicita e tedérica de seus
professores. Mesmo quando convictos de que deverdafuentar o ensino e a
aprendizagem numa abordagem que enfoque o sigtufica pratica os leva ao tdo
arraigado foco na forma. Sua realidade de clasgse®nmsas, aulas mal remuneradas,
carga horéria penosa, os coloca distantes do idealvaliarem de forma mais
diagnéstica e formativa seus alunos. Além disso,esdo isentos da obrigacao de dar
notas, emitir conceitos a pais, alunos e admimgi&trada escola. Para o aluno, a
consciéncia de fracasso iminente ndo deixa de Bstir que em situacdes de ensino e
aprendizagem deE o erro tem servido para estigmatizar o aprendiando deveria
(re)orientar o ponto de partida para a promoc¢adedenvolvimento de sua competéncia
linglistico-comunicativa (Canale & Swain, 1980).sbensidera-se o progresso do aluno
evidenciado através deedbackinformativo fornecido no decorrer de um processo
avaliativo formativo, possibilitando realimentametivacdo deste para aprendetE
Através de consideracdes teodricas feitas a esgeit@® da coleta de registros realizada
através de entrevistas, questionérios e didridegiidos e videos buscaremos analisar a
inter-relag&@o entre a motivagéo do aprendiz parenaler eLE e a avaliacdo, através de
seu efeito retroativo.

2. VISAO DE LINGUAGEM E AVALIACAO

Para avaliar, € necessario decidir como colher tie®de desempenho que levem
a decisbes coerentes com a visdo de linguagem gpearhenta o ensino e a
aprendizagem. O professor tera seu ensino infladoncpor uma visdo de linguagem,
seja ela implicita ou explicita,. Essa visdo deguagem exercera um impacto
significativo sobre o que e como avaliar, comorinmtetar os resultados dessa avaliagao.
Por isso precisa ser explicitada na definicdo dygstivos e método de ensino para que
entdo se planeje coerentemente a avaliagao.

36C



Scaramucci (2000) considera apropriado empregagrmot “proficiéncia” para
designar a capacidade de usar a competéncia cativaicCanale & Swain (1980)
descrevem competéncia comunicativa como a relagdiem®cao entre as competéncias
gramatical, sécio-linglistica, estratégica e disivar Para eles a metodologia e os
instrumentos de avaliagdo devem ser elaboradosramfa levar em conta ndo somente
a competéncia comunicativa, como também o deseropeoimmunicativo, ou seja, a
demonstracéo real dessa competéncia em situaci@esieas de uso da L2/LE. Por isso,
a avaliacdo de lingua em contextos de ensino/apzagem precisa levar em
consideracao todo e qualquer progresso na intedinig aluno e acontecer no cenério
de aprendizagem deste. Os autores colocam quenejgteento, o material didatico, o
ensino e a avaliagdo fundamentados na abordagerangmativa tém mais validade
aparent® e por isso refletem mais positivamente na motivagés alunos que uma
abordagem que priorize o ensino da gramatica.

3. AAVALIAGAO EM SALA DE AULADE LE

Genesee & Upshur (1996) descrevem o ensino consistimao de trés aspectos:
(1) metas ou objetivos — o0 porqué do ensino; (@h@lde ensino — descreve os meios de
se atingir os objetivos; (3) pratica de ensino gue efetivamente acontece na sala de
aula. Os objetivos de ensino podem ser: (a) linigoks (b) estratégicos — envolvendo
estratégias comunicativas, de aprendizagem; (ép-sdetivos — envolvendo mudancas
atitudinais ou sociais operadas a partir do endidpfiloséficos e (e) metodoldgicos.
Evidentemente, os objetivos linglisticos sdo pridi@s para a avaliacdo em lingua
estrangeira. Mas apesar de ndo serem avaliadosivabjente os objetivos sécio-
afetivos podem implicitamente fazer parte do prssate ensino e aprendizagem, ja que
na proporgcdo em que as atitudes e motivacdes sofmalancas positivas ou negativas,
podem afetar o alcance dos outros tipos de obgtevaefletir-se na avaliagdo. Em
contrapartida, quando a avaliacdo é bem sucedida péetar também as atitudes e
motivacdes dos aprendizes. Embora os principaisstiple resultados estejam
relacionados a aprendizagem de lingua, especianaerdpacidade de usar a lingua para
a comunicagéo, é possivel que o professor queirsiderar e priorizar resultados sécio-
afetivos. Os resultados que se quer priorizar saatiestar associados aos objetivos que
se tém, sendo usados para compor a ‘nota finalabloes.

4. O EFEITO RETROATIVO

Por efeito retroativo, Hughes (2003:53) entendeefeito da avaliacdo sobre o
ensino e aprendizagem... que pode ser benéficargudgial.” O conceito de efeito
retroativo para a maioria dos autores em Lingidstiplicada (doravante LA) comp&e o
conceito mais abrangente de ‘impacto’, que consistevarios tipos de consequéncias
sécio-educacionais que o teste pode exercer nextoniacro da escola e comunidade.
(Hughes, 2003, McManara, 2000). No Brasil, esseceitm € descrito como “a

% Por validade aparente ou validade de face, enemdequalidade de um teste que aparenta avaliar
aquilo que se propde a avaliar. (Hughes 2003:33)

361



influéncia que exames de alta relevancia ou deuim&ntos de avaliagdo de rendimento
pode exercer no ensino, na aprendizagem, no clayica elaboracdo de materiais
didaticos e nas atitudes dos envolvidos .” (Schl&arcez & Scaramucci, 2004:371).

Quanto mais amplo o emprego da nota dos testes gramdsitos sociais e
educacionais, mais evidente se torna o seu efettoativo (Cheng, 1997). O termo
‘efeito retroativo’ € empregado para referir-sen@igdancas no programa de ensino e
planejamento decorrentes da mudanca em um exanfiegpahcional, podendo ocorrer
efeitos desejados ou ndo, ja que o desenvolvingeton programa ou planejamento de
ensino bem sucedido é bastante complexo. Clemgif) detectou em seus estudos que,
além do ensino o exame afetou as estratégias dedipagem, a emocao, a motivagdo, a
auto-imagem e o relacionamento professor-alufBim se tratando da avaliagdo de
rendimento, Scaramucci (2004) afirma que ao cdotdas notas, “relatos diagnésticos
detalhados” podem potencializar o efeito retroagigsitivo.

Para Alderson & Wall (1993), embora a avaliagdosdia de aula tenha menor
impacto que exames de proficiéncia, precisa toseapbjeto de pesquisa para que se
compreenda melhor como o construto de motivacae pothar & compreensao de como
acontece o efeito retroativo.

5. AVALIACAO FORMATIVA VERSUS AVALIACAO CUMULATIVA

Alguns professores avaliam a eficicia da instruidgidorma informal e continua,
processo denominado por muitos de avaliagdo fovenaBeralmente é necessario mais
tempo e atencdo para sistematizar esse tipo a&alid@or outro lado, examinar o
progresso dos alunos ao final de uma etapa atdavasaliagdo cumulativa (Scaramucci,
2004) pode ajudar o professor a decidir se os alestéio prontos para a etapa seguinte
permitindo-lhe planeja-la, como também prestarapas autoridades educacionais, aos
pais e a escola através da atribuigcdo de notasrmeitos.

Em educacgdo e na linglistica aplicada alguns autoagem a luz conceitos de
avaliacio como momento construtivo dentro do psmede ensino-aprendizagem,
contrastando-os ao conceito de avaliagdo como oeifulgamento ou classificagao.
Podemos ver no quadro abaixo que embora os cosceigscritos sejam bem
semelhantes diferem na terminologia empregada pda @utor para referir-se aos
modelos de avaliagéo:
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Quadro 1. Construtos de Avaliagdo

Luckesi Avaliacéo Classificatoria Avaliagéo Diagndstica

Perrenoud Avaliacéo Tradicional Avaliagéo Formativa

Howard Gardner Testagem Padronizada Formal| Abordagem Alternativa a Avaliagdo |-

Quantitativa Avaliacéo Estilo Aprendizado/ ‘Ecolégica
Hughes Avaliacéo de Rendimento Avaliagdo Alternativa
Bachman & Palmer | Avaliagdo Formativa Avaliagdo Cumulativa
Genesee & Upshur | Avaliagdo Formativa Avaliagdo Cumulativa
Scaramucci Instrumento promocional Momento educativo

Perrenoud (1999) descreve avaliacdo formativa commanodelo de avaliagdo que
serve para precisar um diagnéstico individualizadestabelecer a intervengédo a ser
feita. Luckesi (2002) afirma que a avaliacdo déagpropiciar a auto-compreensao para
educandos e educadores, tornando-os aliados; (byam@® crescimento; (c) gerar
aprofundamento da aprendizagem, considerando gomroento de avaliagdo é um
momento subsequente a outros no processo de aagedi, e (d) auxiliar,
operacionalizar a aprendizagem. Howard Gardner3)1868fine avaliagdo como sendo
“...a obtencdo de informacdes sobre as capacidagesenciais dos individuos, com o
duplo objetivo de proporciondeedbackutil aos individuos e informacdes proveitosas
para a comunidade circundante” (Gardner, 1993:1830; e especifica que formativa é
toda avaliacdo que ajuda o aluno a aprender e desenvolver, colocando-o como
sujeito que participa da regulacéo da prépria afiragem. Cfeedbackfornecido nesse
tipo de avaliagdo informara o aluno de suas pottidedes e dificuldades, e de quais
estratégias deve valer-se para supera-las. Pat#oo (ap cit.) aavaliacdo deve: (1)
constituir parte natural da aprendizagem, senddi¢itgpa este processo e (2) examinar
as inteligéncias em operagao.

Entre os autores que tratam da avaliagdo naScaramucci (1997) afirma que a
avaliacao deve servir a tomada de decisdes queaayeeconsiderem e redimensionem
a acdo e direcdo da acdo pedagodgica do profesmar.Genesee & Upshur (1996), as
informag@es fornecidas pelos exames finais de megwlio ndo sdo muito Uteis, pois
qguando o curso estd no seu fim é tarde demaisqgsaedunos e professores buscarem
caminhos para melhorar a aprendizagem. Apesar, di&-Dickins & Gardner (2000)
qguestionam a maneira como colocamos os modelosvaléagio classificatoria ou
cumulativa e avaliacdo formativa em extremos opost®egundo eles, identificar
procedimentos avaliativos como formativos ou cutivda € muito simplista ja que na
verdade essa classificacdo depende mais do usteremos dos dados gerados pela
avaliacdo que do papel exercido por um instrumeetavaliacao em si.

Entre os vérios usos a que se prestaram os déerémstrumentos de avaliagcao
estdo: identificar necessidades dos aprendizesniaf o ensino, avaliar e informar o
planejamento do ensino futuro, monitorar continuameo desenvolvimento do
aprendizOs professores podem adotar papéis diferentes tagar@aliadores. Primeiro,
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enquanto juizes do desempenho do aluno quando muielentificar seu nivel de
rendimento ou detectar que objetivos de ensinoc#fspmes foram atingidos. Em segundo
lugar, o professor esta envolvido na avaliacdo &bira e continua dos alunos no vai e
vem da sala de aula, papel que requer fornémedbacksensivel as necessidades
emergentes de seus alunos enquanto individuos wop.giEssas oportunidades de
avaliacdo continua e formativa estéo entrelacad@eracao professor-aluno em sala de
aula, e é da natureza desse tipo de avaliacdo giesenvolvimento lingiistico dos
aprendizes seja mediado atravésfeledbackdo professor no percurso ininterrupto da
interacdo, o que ndo pode ser previsto ou planejanoantecedéncia.

Também em contraposicdo ao conceito de avaliagélictonal surgiu o conceito
de avaliacéo alternativa (Hamayan, 1995) justificase o uso de outros instrumentos
de avaliacdo, usados para triangular dados sobestadantes. Para Hughes (2003), a
avaliacdo alternativa tem, entre outras vantagen® tornar possivel que se demonstre
efetivamente em que grau os estudantes alcan¢dvpativos de aprendizagem, e seu
efeito retroativo sobre o ensino tende a ser beméfdiante da popularidade e uso
crescente de instrumentos de avaliacdo alternatirap portifélios, diarios dialogados,
Genesee & Upshur (1996) criticam a incorporacaordssltados obtidos a partir desses
instrumentos a uma nota final, alegando que demsaafas vantagens desse tipo de
instrumento sdo subvertidas. Os autores defendemsco desses instrumentos de
avaliacdo para fins de individualizacéo da avatiez@o planejamento de ensino.

6. MOTIVACAO E AVALIACAO

Para Luckesi (2002), a avaliagdo € um processoegté intimamente ligado a
afetividade. “O acolhimento integra, o julgamentasta”. Além dessas fungdes, o autor
(Luckesi, 2002:172) afirma que a avaliagdo devep(apiciar a auto-compreensao para
educandos e educadores, tornando-os aliados; (bivama crescimento;(c) gerar
aprofundamento da aprendizagem, pois 0 momentva&egdo € subseqiiente a outros
no processo de aprendizagem, e (d) operacionaliadnilizar a aprendizagem.

[...] descortina-se uma motivagdo para 0 prossegtmno percurso de vida ou de estudo... A
avaliacdo motiva na medida mesmo em que diagnostizé o desejo de obter resultados mais
satisfatorios. Tradicionalmente a avaliagdo da rapfiragem tem sido desmotivadora... a

avaliacdo pode e deve ser motivadora para o edaqaid reconhecimento de onde esta e pela
consequente visualizagéo de possibilidades. (LUGKE®?2:172)

Perrenoud(1999) ressalta que a intervencdo tem, entre ofirggdes as de: (a)
cuidar ndo dos sintomas, mas das causas das difirs; (b) encarar os erros como
revelagdes de aspectos individuais do aprendizpi@yenir o fracasso; (d) focalizar
aspectos afetivos de igual forma aos cognitivos.

Para Rea Dickins (2006), entre os principios furelgtais a avaliacdo de sala de
aula de qualidade estéo: fegdbacleficaz do professor; (b) promocéo da autonomia do
aluno e (c) reconhecimento da influéncia da avatiagpbre a motivacdo e auto-estima
do aluno. Nunan (2004) ressalta entre os fatoreadgees da motivagédo: (a) a
participacdo do aprendiz no processo de decisda padesenvolvimento de sua
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autonomia; (b) deedbackpositivo para a motivagdo para aprender lingug e gefeito
retroativo benéfico e validade da avaliagao.

Dornyei (2005) descreve a histdria da pesquisa etivatdo na LA em trés fases:
(1) o periodo da psicologia social da linguagenbgt2990) — em que Gardner e seus
associados realizaram estudos no Canada; (2) Feagdtica (durante os anos 90) —
caracterizada por trabalhos que focavam as tecoigsitivas da psicologia educacional
e (3) o periodo voltado & abordagem orientada acegso (2000- ) caracterizado pelo
interesse nas mudangas dos niveis de motivacdan&egssa abordagem, na primeira
fase a motivacdo era considerada uma variavel éstdwn estado mental e emocional
permanente. A partir de 1998, juntamente com Ist®ée, (Dérnyei & Otto, 1998;
Doérnyei 2000, 2001), Dérnyei desenvolveu a abordegeientada agrocesso,que
assume uma visdo dindmica da motivagdo, cuja @ride niveis pode decorrer, por
exemplo, de fase do ano escolar ou do tipo dedatid empreendida pelos alunos. Esta
abordagem consiste das fases: (1) Fase pré-ativanotivagdo para a escolha; (2) Fase
ativa — a motivagdo € mantida e protegida; (3) Faseativa — ou retrospectiva da
motivacdo, relevante na medida em que as expesEnatiuais com o aprendizado
determinam a escolha de outros objetivos e gerativagdes futuras, ressaltando a
relevancia da dimensédo temporal para a motivagiiiderando as alteragbes em seus
niveis, no processo que comega com o estabeleantenbbjetivos de ensino até a
avaliacdo de desempenho.

7. CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o aspecto dindmico da motivacéo, estic¢ao no decorrer do ano
letivo, observamos que a mediacdo atravé$eddbackinformativo podem assegurar
niveis mais seguros e elevados de motivacdo, egtiestemente, melhor desempenho.
Seria, como afirma Shohamy (1993) o efeito retvoadipenas a influéncia da avaliagdo
sobre o ensino e a aprendizagem? A andlise paeidhdos em nossa pesquisa revela
que a resposta dos alunos a avaliacdo formativdrangee esse modelo de avaliacdo
permite a varios alunos de baixo médio de rendimemh nivel superior de participacéo
no processo de avaliagdo, permitindo-nos conclug ¢ possivel reverter em muitos
casos 0 baixo rendimento e a desmotivagdo de aldoosnsino fundamental para
aprender &E.
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