Analise das cartas do leitor de duas revistas jornalisticas de divulgacio cientifica

Izabella Campos Ocdriz*

RESUMO:

O artigo mostra uma parte da andlise das cartas dos leitores publicadas nas revistas
jornalisticas de divulgacgao cientifica Minas Faz Ciéncia e Pesquisa FAPESP. A pesquisa esta
sendo realizada para a dissertacdo de mestrado que deve ser defendida até o inicio de 2013. O
objetivo € analisar qual a relacdo das publicagdes com o leitor e as intencdes do emissor e
receptor envolvidos nessa secdo dos periddicos. A pesquisa justifica-se porque levantard a
discussao em torno da func¢do do espaco Carta do Leitor e seu potencial em um veiculo de
comunicacdo. A metodologia de pesquisa abarca as teorias do jornalismo, anédlise de discurso
e recursos numéricos que envolvem tabelas e graficos. Até o momento percebeu-se grande
diferenca entre o publico que escreve para as duas revistas e sua postura diante do espago
concedido a ele.

Palavras-chave: Divulgacdo Cientifica, Jornalismo Cientifico, Cartas do Leitor, Andlise de
Discurso.

ABSTRACT:

The paper shows a part of the readers' letters analysis published in the scientific journalism
magazines Minas Faz Ciéncia and Pesquisa FAPESP. The research is being conducted for the
Master dissertation that must be defended to the beginning of 2013. The objective is to
analyze which is the relationship of the publications with the reader and the intentions of the
sender and receiver involved in this section of the magazine. The research is justified because
it will raise the discussion about the function of the letters from readers and its potential in a
vehicle of communication. The research methodology includes theories of journalism, speech
analysis and resources that involve numerical tables and graphics. By the time it was noticed
much difference between the public who writes for both magazines and their attitude to the
space provided to them.

Keywords: Scientific Divulgation, Scientific Journalism, Readers’ Letters, Speech Analysis.

1. Introducao

Este trabalho pretende mostrar os resultados preliminares da dissertacdo de mestrado,
vinculada ao Laboratério de Estudos Avangados em Jornalismo (Labjor) e ao Instituto de
Estudos da Linguagem (IEL), pertencentes a Universidade Estadual de Campinas (Unicamp),
que objetiva analisar a se¢do de Cartas do Leitor das revistas Minas Faz Ciéncia e Pesquisa

FAPESP, no periodo de 15 meses, a contar de dezembro de 2010.

! Mestranda em Divulgacdo Cientifica e Cultural pelo Laboratério de Estudos Avancados em Jornalismo
(Labjor) e Instituto de Estudos da Linguagem (IEL), ambos da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp).
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A revista Minas Faz Ciéncia é um periddico jornalistico, trimestral, de divulgacao
cientifica, vinculado a Fundagcdao de Amparo a Pesquisa de Minas Gerais (FAPEMIG), com
distribui¢do gratuita conforme cadastro de leitores. Ela estd em circulacio desde o ano 2000.

Pertencente a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (FAPESP), a
revista Pesquisa FAPESP também ¢ veiculo jornalistico de divulgacdo da ciéncia. Ela esta
ativa desde 1995, é mensal e distribuida para pesquisadores bolsistas da FAPESP, assinantes
pagantes e pode ser comprada em bancas de jornais.

A razdo para este estudo é verificar como as publica¢des das fundagdes de amparo a
pesquisa de Minas Gerais e de Sao Paulo lidam com o leitor e vice-versa, qual € essa relagao,
considerando que se tratam de impressos especializados, voltados para publico especifico.

As revistas Minas Faz Ciéncia e Pesquisa FAPESP foram escolhidas como objeto da
pesquisa porque sao revistas reconhecidas no meio académico, sdo produtos de entidades
sérias e voltadas para um mesmo publico-alvo.

A pesquisa € importante para levantar discussdes em torno da fung¢do do espago Carta
do Leitor e seu potencial em uma revista especializada que lida com publico de alto nivel
intelectual e argumentagdo apurada.

Para a andlise estdo sendo usadas as teorias do jornalismo e a andlise de discurso,
levantamento de dados numéricos e recursos grificos, como o mosaico de palavras, para
mensurar a incidéncia de certos termos nas Cartas dos Leitores.

Entre a bibliografia utilizada para auxilio na pesquisa estdo os autores Eduardo
Junqueira Guimaraes e Sandra Regina Cecilio.

De acordo com Bazerman (2006 apud CECILIO 2007) o género discursivo carta
surgiu como uma forma de suprir a falta de comunicagdo a distancia e estd ligada as relagdes
sociais. O modelo de carta fragmentou-se e cada um desses fragmentos foi destinado para um
fim especifico. Um dos modelos de carta € a carta do leitor.

Dolz e Schneuly (2004 apud CECILIO 2007) propuseram um agrupamento de
géneros, no qual sugerem que a carta do leitor se enquadra na ordem do argumentar de
assuntos e temas controversos dentro da comunicagao.

Nos mais diversos veiculos de comunicagdo a carta do leitor € um espago destinado
aos leitores de uma determinada publicacdo para que o publico possa opinar, sugerir,
reclamar, debater, elogiar, refletir, tirar ddvidas, entre outras coisas.

Propde ser um meio de contato do leitor com o veiculo, no entanto, algumas barreiras
s@o colocadas nessa relacdo. Geralmente os jornais, revistas e sites que possuem esse espaco,

limitam a quantidade de textos que serdo publicados, assim como sua extensdo e,
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implicitamente, seu conteido. Aqui tentamos verificar como se dd esse processo e quais 0s

interesses envolvidos.

2. Analise

O primeiro detalhe que notamos ao iniciar a pesquisa foram os dizeres de cada revista
em relacdo ao espaco destinado para o leitor. Na revista Minas Faz Ciéncia estd impresso o
seguinte:

MINAS FAZ CIENCIA tem por finalidade divulgar a producdo cientifica e
tecnoldgica do Estado para a sociedade. A reproducdo do seu conteddo é
permitida, desde que citada a fonte.

Por sua vez a revista Pesquisa FAPESP diz: “E proibida a reprodugio total ou parcial
de textos e fotos sem prévia autorizacdo”.

Logo, percebe-se uma diferenca na postura das duas revistas. Ambas pretendem
proteger os direitos de seu contetido, no entanto a exigéncia de Minas Faz Ciéncia é mais facil
de ser cumprida, pede-se apenas que seu nome seja citado, enquanto Pesquisa FAPESP exige
sua autorizacdo para a reproducdo de seus textos, que, obviamente, devem citar a fonte.

Apesar de o espaco das duas revistas ter o mesmo nome, Cartas, a estrutura das
colunas € diferente. Em Minas Faz Ciéncia apresenta-se a carta do leitor que € seguida do
nome do leitor, a profissdo, a instituicao a que estd ligado, a cidade e o estado. Algumas vezes
a profissdo e a institui¢do ndo aparecem. Ao final da pigina sempre ha o aviso:

Para receber gratuitamente a revista Minas Faz Ciéncia envie seus dados
(nome, profissdo, instituicdo/empresa, endereco completo, telefone, fax e e-
mail) para o e-mail: revista@fapemig.br, ou para o seguinte endereco:
FAPEMIG/Revista Minas Faz Ciéncia - Rua Raul Pompéia, 101 - 12.° andar
Bairro Sdo Pedro Belo Horizonte/MG - Brasil - CEP 30330-080.

Apenas no site 1é-se o aviso: Minas Faz Ciéncia informa que as cartas enviadas a
Redac¢do podem ou ndo ser publicadas e, ainda, que se reserva o direito de editd-las, buscando
nao alterar o teor e preservar a ideia geral do texto.

Pesquisa FAPESP da um titulo as cartas, geralmente algo que remeta ao titulo da
matéria a que se refere. No final de cada texto, identifica o leitor com nome, instituicao a que
estd ligado, cidade, estado. No rodapé da pégina lé-se: “Cartas para esta revista devem ser

enviadas para o e-mail cartas@fapesp.br ou para a Rua Joaquim Antunes, 727 - 10° andar -

CEP 05415-012 — Pinheiros — Sao Paulo, SP. As cartas poderdo ser resumidas por motivo de

espago e clareza”.
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H4 uma clara preocupagao dos periddicos referidos de identificar quem sdo seus
leitores, de onde eles vém, qual a ocupagdo deles, porém eles também se ddo o direito de
editar as cartas, quer dizer, o texto impresso nao é o discurso do remetente, € um outro
discurso.

Eduardo Guimaraes (2010) considera que no espaco para cartas do leitor de veiculos
de comunicagdo hd um locutor-jornalista — considerado lugar social de locutor — que fala em
um local constituido pelo locutor-empresa — lugar social de sujeito — levando ao que ele
chamou de Agenciamento da Enunciagdo, caracterizado pela selecdo e regulacdo das
publicac¢des naquele espago especifico. No jornalismo essa prética se assemelha a teoria do
Gatekeeper. Deste modo, a carta do leitor seria uma concessdo do 6rgdo de imprensa que
escolhe as cartas a serem publicadas, por meio do jornalista, ou seja, ¢ um discurso relatado,
no entanto, cada carta € apresentada como texto ou parte do texto de alguém.

E ficil perceber a edi¢do dos textos a partir do mosaico de palavras construido com
todo o conteudo das cartas dos leitores a serem analisadas em cada revista. A Seguir estéd a

imagem (1) do mosaico de Minas Faz Ciéncia:
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Imagem 1

Na sequéncia apresentamos a imagem (2) do mosaico de Pesquisa FAPESP:
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Imagem 2

O mosaico destaca as palavras mais utilizadas em cada secdo de carta das duas
revistas, assim quanto maior o tamanho da palavra, maior a quantidade de vezes que ela
aparece. Percebemos entdo que em cada veiculo predomina seu préprio nome, as institui¢des
a que pertencem, os estados e cidades onde sdo editadas e também seus leitores, reconhecidos
nas palavras “estudantes e “universidades”, como veremos mais adiante.

A seguir estd impresso o grafico (1) da quantidade de cartas do leitor veiculada na

revista Minas Faz Ciéncia.

1. Quantidade de Cartas do Leitor Minas Faz
Ciéncia

= Quantidade de Cartas do Leitor
Minas Faz Ciéncia

Nota-se que a partir da edi¢do de niimero 46 da revista, a quantidade de cartas do leitor
passou a ser igual em todos os proximos exemplares. Enquanto os ndmeros 44 e 45
apresentaram varia¢do na quantidade de cartas, as edicoes 46, 47 e 48 trouxeram, cada uma,
cinco cartas. Talvez, a padronizacdo se deva a reestruturacdo da revista feita a partir do
exemplar de nimero 45. Essa postura de padronizacdo limita ainda mais a possibilidade de
exposicao da opinido do leitor. Quanto menos cartas, menos pontos de vista. O mesmo
acontece na revista Pesquisa FAPESP que também padronizou o nimero de cartas, como se

veé a seguir no gréfico (2).
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2. Quantidade de Cartas do Leitor Pesquisa
Fapesp

B Quantidade de Cartas do Leitor
Pesquisa Fapesp

Ocorre que a revista Pesquisa FAPESP também passou por reestruturagdo grafica
justamente a partir da edicdo de numero 189, quando todos os exemplares passaram a trazer
apenas quatro cartas do leitor. A consequéncia é a mesma ja citada anteriormente, com menos
cartas publicadas, menor € a possibilidade de o leitor mostrar sua opinido publicamente, de
modo a despertar a critica e o interesse de outros leitores em questionar ou enxergar
determinadas situacdes expostas no periddico.

Para ter um certo padrdo na andlise do corpus selecionado para a pesquisa criou-se,
inicialmente, uma metodologia que permitisse separar conteidos semelhantes em cada carta,
dentro delas foram destacadas oito tipos de ocorréncia: elogio; conclusdes sobre o texto/
resenha; adverténcia e/ou opinido; autorreferenciacdo; critica; complementagdo; correcoes;
pedidos de recebimento da revista.

A primeira ocorréncia identificada foram os elogios: “Quero parabenizar a revista por
tantas reportagens importantes, artigos ricos, que me ajudaram tanto na minha formacao e no
crescimento do meu conhecimento.”. (F.S.S., Minas Faz Ciéncia, n° 47).

Em muitos casos, principalmente em Minas Faz Ciéncia, os leitores mandam cartas
para falarem de suas conclusdes ou fazerem uma resenha sobre a propria revista e sua funcao
ou sobre alguma matéria especifica:

Eu, que, particularmente, atuo na drea de sadde, concluo que, através deste
veiculo de disseminacdo da informacdo, podemos nao apenas ampliar nossos
horizontes profissionais, como também compreender que nenhum
conhecimento € vdlido quando nao difundido. Sendo assim, que ele ndo se
restrinja ao ambito de nossas casas, mas que, por meio de nds, leitores
andnimos, seja agregado de modo concreto ao nosso cotidiano e ao daqueles
que conosco convivem. (G.M.T., Minas Faz Ciéncia, n° 44).
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Quando os leitores mostram o seu ponto de vista ou advertem sobre algum ponto das
reportagens, destaca-se a opinido e/ou adverténcia:

J4 temos provado que ideias e ideais (perddo pelo trocadilho) nossos
pesquisadores t€m de sobra. Faltam politicas publicas para tornarem
possiveis tantos sonhos, uma vez que nossos jovens talentos sdo
"garimpados" por grandes empresas internacionais. Basta! Deixem o ouro do
Brasil no Brasil. (F.P., Minas Faz Ciéncia, n° 48).

A autorreferenciacao acontece quando o leitor usa do espago destinado a ele para falar
de si mesmo ou se autopromover: “Como mineiro graduado em Engenharia Quimica na
UFMG em 1982, posso dizer com propriedade o ‘antes tarde do que nunca’”. (E.A.M., Minas
Faz Ciéncia, n° 45).

Na sequéncia vem a ocorréncia de critica: “A reportagem 'O homem de Deus na corte
dos homens' (edicao 185) deixou de trabalhar a mais significativa participacdo politica de
Vieira na formacdo da cultura nativista e do poder do Brasil em formacao”. (F.J.B.S.,,
Pesquisa FAPESP, n° 187).

A ocorréncia de complementac@o ocorre quando o leitor informa dados relacionados a
alguma reportagem das revistas que ndo foram citados na matéria: “Lampido e seus homens
vestiam-se com roupas e aderecos de cores alegres e vistosas, chamativas como um sinal de
adverténcia, o que € proprio das cores aposemdticas”. (P.M., Pesquisa FAPESP, n°178).

As corre¢des sdo identificadas quando o leitor ndo concorda com algum dado
informado na reportagem e retifica esse dado: “Ha um equivoco quando cita o almirante Max
Justo Lopes. O nome correto é Max Justo Guedes”. (L.A.L., Pesquisa FAPESP, n°184).

No caso da revista Minas Faz Ciéncia, como a distribuicdo € gratuita, hd nas cartas
muitos pedidos de recebimento da revista: “Parabéns pela publicacdo e gostaria de saber como
faco para recebé-la aqui em Campinas-SP”. (E.A.M., Minas Faz Ciéncia, n° 45).

A partir de uma primeira andlise do corpus chegamos aos seguintes resultados,

expostos no grafico (3):
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Elogio

Conclusoes sobre o texto ou resenha
Adverténcia/ opinido
Autorreferenciagdo

Critica

Complementacdo

Correcoes

Pedidos de recebimento da Revista

3. Incidéncia de Ocorréncias

Minas Faz Ciéncia

M Pesquisa Fapesp

10

15 20 25 30
Logo foram identificados os leitores de cada revista:
1. Quem sao os leitores que mandam
cartas para:
Minas Faz Ciéncia Pesquisa Fapesp

Assessor de Comunicagio

Biblioteca IF/Usp

Centro Mineiro de Referéncia em Residuos

Centro Brasileiro de Pesquisas Fisicas

Dentista Departamento de Geofisica Espacial - DGE
Estudante EM Eng. Civil

Estudante ES (11) Eng.Inpe

Historiador Faculdade de Medicina de Botucatu/ Unesp
Indefinido (7) FCEF/USP

Jornalista (2) FCL/Unesp

Produtor FCM/Unicamp

Professor Indefinido (20)

Professor EM (2) Instituto Bioldgico

Professor ES (1)

Instituto Butantan (2)

Técnico de informatica

Instituto de Fisica/ Usp

Instituto de Medicina Social/Uerj

Instituto de Psicologia/USP

1Q/USP

Professor (3)

UFBA

UFSCar (3)

Unifesp (3)

USP/FFLCH

3. Consideracoes

No corpus selecionado para andlise percebe-se, em um primeiro momento, que em
Minas Faz Ciéncia ndo hd cartas contendo criticas, complementagdes ou corre¢des, bem
como em Pesquisa FAPESP nao ha cartas dos leitores com pedidos de recebimento da revista,

provavelmente, porque sua assinatura ndo é gratuita. A partir dai ja percebe-se uma postura

diferente dos leitores de cada revista.
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Nas duas sessdes de cartas ha leitores enfatizando o seu conhecimento e dando sua
opinido de acordo com sua vivéncia e relacdes com o sentido, mas nao ha interacdo, € uma via
de mao unica, o leitor manifesta-se, no entanto nio recebe retorno.

Como pode-se verificar pela tabela 1, a maior parte dos leitores que mandam cartas
para Minas Faz Ciéncia sdo estudantes de Ensino Superior e a maior parte dos leitores que
mandam cartas para Pesquisa FAPESP sdo ligados a institui¢des de ensino e pesquisa, como
podemos notar nas siglas, ou seja, apesar de o publico de Minas Faz Ciéncia ser definido
como leigo, percebemos pelas cartas dos leitores que niao s@o iniciantes em pesquisa, visto
que estdo em um ambiente académico.

Ha uma edi¢do importante na carta dos leitores que acaba transformando o discurso,
como pode-se perceber facilmente com o mosaico de palavras. Quer dizer, s6 € veiculado o

que os periddicos permitem que seja.
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